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Introducio

Politicas Piiblicas por Dentro se constitui em uma tentativa de
analisar esta questao sob um enfoque diferente do que convencionalmente
vem sendo tratado na academia: a complexidade que envolve a dindmica
da formulacdo e da operacionaliza¢ao das politicas publicas. Em geral a
academia tem tratado esta questdo a partir dos resultados da aplica¢ao dos
recursos publicos, destacando-se a abordagem juridica, as politicas ptibli-
cas enquanto uma questdo legal constituida, a questdo dos deveres legais
do Estado para com o cidadio, fazendo uma associagdo entre politicas
publicas e direitos sociais. Outro enfoque muito discutido no que se refere
as politicas publicas diz respeito a uma andlise mais avaliativa, quantitativa
e qualitativa dos investimentos publicos realizados, os segmentos sociais
mais ou menos contemplados, o gerenciamento dos recursos publicos, etc.
Em sintese, o enfoque normalmente dedicado a tematica diz respeito espe-
cialmente a destinag@o e ao gerenciamento dos recursos ptiblicos. Trata-se,
na verdade, de uma analise de resultados, necessaria, sem ddvida, mas que
deixa a desejar no que se refere a etapa anterior, ao momento da “gesta¢do”
da ideia da qual resulta uma agio publica que se pode denominar uma po-
litica publica, a complexidade que antecede e que justifica o nascer de uma

ideia de onde ela tem origem, assim como a complexidade que envolve a
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sua operacionalizagdo. A insisténcia de estudar as politicas publicas por
meio apenas da andlise e da avalia¢do dos seus resultados em relagdo ao
atendimento aos direitos sociais, como querem os funcionalistas, além de
se constituir em estudo parcial da temdtica, pressupde que as determinagdes
legais, por si s6, fundamentam e movem as instituicdes publicas e as suas
acoes, descuidando-se de considerar fatores outros que envolvem a orga-
nizacdo da sociedade civil, os interesses de classes, os partidos politicos e
demais agentes determinantes na elaborag@o e gestéo das politicas piblicas

que tém origem na sociedade civil.

A ideia de se refletir sobre esta etapa anterior ao resultado das politicas
publicas, e a complexidade que envolve sua elaboragdo e operacionalizagio,
nasceu em sala de aula, especialmente com alunos de cursos de Mestrado
e Doutorado em Educag@o, oportunidades em que se discutia resultados de
pesquisas na drea das politicas publicas e exclusido social. Assim como os
alunos de Pés-Graduac@o em Educac@o, os militantes de movimentos sociais
também tém desafiado levantando questdes e inquietagdes, possibilitando

ampliar a discussdo em torno da temdtica aqui tratada.

Este livro, portanto, néo tem a pretensdo de se constituir num manual de
ciéncia politica, tampouco de aprofundar questdes conceituais ou juridicas
sobre o assunto em questdo. Este texto busca, de forma simples e direta,
discutir as politicas publicas privilegiando trés principais aspectos: a com-
plexidade que envolve o principio da elaborégﬁo das politicas publicas, sua
operacionalizagio e, finalmente, o que vem a ser e o “carter” das politicas
ptblicas. Entende-se portanto, que o ser de uma politica ptblica resulta da

dindmica adotada no todo da sua trajetéria, da elaboragdo a efetivagao.

Toda politica piblica € originada de uma ideia e esta de um principio,
de uma pressuposi¢do ou de uma vontade. Nesse sentido, a palavra principio

ndo carrega consigo apenas o significado literal do termo, mas algo mais, o

INTRODUCAO

contexto dos fatores determinantes que ddo origem a uma ideia de politica
publica, como o caso da conjugacdo de interesses, as inser¢des ideolbgicas,
as concepgdes cientificas, as correlagdes de forcas sociais, etc. Necessario
se faz, portanto, distinguir o ser das politicas publicas do ideal de ser. Ndo
se trata aqui de fazer uma apologia a um certo ideal de ser das politicas pd-
blicas, ou seja, de retratar um perfil ideal de politicas piblicas, mas, antes
de tudo, trata-se de analisar a questéo das politicas pdblicas como estas se
apresentam na realidade. Trata-se, portanto, de analisar as politicas piiblicas
como elas realmente se constituem, em termos de elaboragao e efetivacao,
no contexto deste momento histérico das relagoes econdmicas, sociais e

politicas do Brasil.

Ao se pensar sobre o real significado da expressio politicas piblicas,
pode-se até chegar a conclusdo de que ela encerra uma redundincia. Isso
porque qualquer diciondrio define a palavra politica como alguma coisa de
publico, arte ou ciéncia de governar, de administrar, de organizar. Ou seja,
quando se fala em politica, entende-se que se estd falando em rela¢do a um
publico. Assim, poderfamos interpretar politicas ptblicas como sendo a arte
de lidar com um publico que é piblico. Ao se falar em politicas publicas,
contudo, ndo estd se fazendo apenas uma distin¢ao entre aquilo que é piblico
e aquilo que € privado do ponto de vista or¢amentdrio, isto porque entende-
se que uma politica piiblica ndo se resumo na a¢édo do Estado em termos de
investimento social, mas, antes de tudo, em conjuntos de acdes que buscam
construir um real futuro. Dessa forma, seria de se considerar, também, que
medidas de interven¢do meramente administrativas, por parte do Estado, sem
mesmo envolver o or¢amento publico, sdo consideradas politicas ptblicas.
Isto €, existe a possibilidade, no estudo das politicas publicas, de se fazer
uma andlise interligando a ac¢do piiblica de mera intervengdo administrati-
va e o do investimento pelo Estado. Para que a andlise construida a partir

destas duas instancias ndo venha ser interpretada como ambigua, busca-se
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iniciar esta andlise pelo principio, pressupondo que nele é que se encontra
a natureza da significagfio das politicas piblicas, quer seja de intervengio
administrativa ou de aplicagdo orgamentdria. Isso porque nos principios
estdo assentados os idedrios da realidade que se quer mudar, reconstruir ou
construir com uma determinada politica piblica. Os principios s3o as grandes
metas, a defini¢do de modelos abrangentes de rumos a efetivar num certo
pais ou Estado em dreas prioritarias, como é o caso da economia, da saude,

da politica internacional, da educago, etc.

Noesquema 1 € possivel visualizar, resumidamente, a interpretagio de po-

liticas priblicas hoje, da génese a operacionaliza¢do, defendida neste livro.

| PODER LEGISLATIVO |,

| | | PODER EXECUTIVO

19 GERAGAO DAS 29 3° OPERACIONALI-
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z 2
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Esquema 1

O Processo de Elaboragdo e Implementagdo das Politicas Piblicas Hoje

Estado, Sociedade Civil
e Politicas Publicas

A andlise das complexidades que envolvem o processo de elabora-
¢do e de operacionalizacdo das politicas publicas inclui pressupostos. Este
capitulo € dedicado a explicitagiio de dois principais pressupostos a partir
dos quais elabora-se um entendimento de politicas publicas e a analise da
complexidade que envolve a sua elaboragdo e a sua operacionalizagdo.
Trata-se de explicitar, neste capitulo, o entendimento que se tem sobre a
relagdo entre o Estado, as classes sociais e a sociedade civil, pressupondo que
é nesta relag@o que se originam os agentes definidores das politicas ptblicas.
Entende-se que cada momento histérico produz, no contexto da inter-relagdo
entre a producdo econdmica, cultura e interesses dos grupos dominantes,
ideologias a partir das quais verdades relativas tornam-se absolutas. Estas
verdades absolutas, construidas ideologicamente em cada formagao social,
produzem e referenciam as agoes institucionais e, em particular, a elaborag¢éo

e a operacionalizacdo das politicas publicas.

Assim, neste capitulo, busca-se explicitar como se compreende o
Estado hoje, a sua relagdo com as classes sociais e com a sociedade civil,

de onde t&m origem as politicas publicas.
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Nos dias atuais, o fim da guerra fria, assim como a globalizacéo
da economia, levam a construir outro entendimento de Estado e nac#o.
Os tradicionais limites nacionais estdo seriamente atingidos pela invasido
da universalizagdo das relagdes sociais e econdmicas. A partir desta nova
configuragdo mundial, torna-se simplista entender o Estado como mera
instituicdo de dominag@o a servi¢o da classe dominante, por exemplo, como
ensina a tradi¢do marxista. Ou, por outro lado, torna-se simplista também
entender o Estado como uma institui¢ao regida pela lei, a servigo de todos

0s segmentos sociais.

Esta nova configurag@o do contexto social, econdmico e politico, ori-
ginada com o processo de globalizagdo da esfera econdmica, impds elementos
novos na relacdo entre Estado e sociedade civil. Neste caso, torna-se impossi-
vel considerar que a formulagdo das politicas ptblicas é pensada unicamente a
partir de uma determinag@o juridica, fundamentada em lei, como se o Estado
fosse uma institui¢ao neutra, como pensam os funcionalistas. Neste caso, as
politicas publicas seriam definidas tendo como parametro unicamente o bem
comum e este bem comum seria entendido como de interesse de todos os
segmentos sociais. Este entendimento nega a possibilidade do aparecimento
de uma dindmica conflitiva, envolvendo uma correla¢io de forcas entre inte-
resses de diferentes segmentos ou classes sociais. N@o se pode mais pensar,
tampouco, que as politicas ptblicas sdo formuladas unicamente a partir dos
interesses especificos de uma classe, como se fosse o Estado uma institui¢do a
servico da classe dominante. Esta posi¢do também € reducionista pelo fato de
nio considerar o poder de for¢a politica que t€m os outros segmentos sociais
nio pertencentes a classe dominante. Esta posi¢do desconhece também a

possibilidade de partidos politicos de esquerda assumirem a responsabili-

ESTADO, SOCIEDADE CIVIL E POLITICAS PUBLICAS

dade de governar e com isto fracionar a liga¢@o tradicional existente entre o
Estado e a classe economicamente dominante. Desconhece ainda a atuagio

dos movimentos sociais, das organiza¢oes da sociedade civil, etc.

Isso ndo significa dizer, porém, que a classe economicamente domi-
nante néo tenha predilecdo em termos da elaboragio e operacionalizagio das
politicas publicas, mas ndo se pode afirmar que esta preferéncia se constitua
na unica forca. Considerando esta complexidade, adota-se, neste texto, o
entendimento, inspirado na leitura de Poulantzas (1990), de que no é pos-
sivel se construir uma andlise da complexidade que envolve a elaboragéo
e a operacionalizac@o das politicas publicas sem se levar em consideracdo
a existéncia da relacio intrinseca entre o Estado e as classes sociais, em

particular entre o Estado e a classe dominante.

Por outro lado, considera-se também que nos dias de hoje, no atual
contexto da sociedade, no ambito da nova configuragio social, econdmica e
politica, introduz-se elementos novos na estrutura social, os quais ofuscam
os limites e os interesses de classes, pela propria fei¢ao nova do espago da
atuagdo econdmica. Nas tltimas décadas, com 0 avango das relagdes econd-
micas globalizadas, as manifestagdes de interesses de classes e os seus limites
ndo sdo claramente visiveis. Normalmente tais interesses sdo até mesmo
camuflados pelos interesses especificos (expressos pelos grupos econdmicos,
grandes corporagdes do setor produtivo ou por diferentes grupos sociais) e
pelas préprias problematicas sociais (reforma agraria, aposentadoria, fome,
habitacdo urbana, violéncia, a questio feminina, a questdo gay, etc.) que
abrangem diferentes grupos sociais, cujas manifestagdes podem representar
interesse de classe, mas este interesse ndo € necessariamente explicitado pela
dinimica da luta do movimento. Nos dois casos, do movimento social e das

corporagOes econdmicas, a questdo se coloca numa dimenséao global.

18
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Assim sendo, entende-se que existe uma estreita afinidade entre os
projetos do Estado (as politicas piblicas) e os interesses das elites economi-
cas. Mesmo que no plano local (nacional e estadual) exista uma correlagdo
de forgas politicas na defini¢do das politicas piblicas, envolvendo os mo-
vimentos sociais e demais organizagdes da sociedade civil, a definicdo das
politicas publicas é condicionada aos interesses das elites globais por forca
da determinacio das amarras econdmicas proprias do modo de producdo
capitalista. Isso significa afirmar que ao se falar da relagéio entre o Estado e as
classes sociais, entra-se obrigatoriamente na questio dos agentes definidores

das politicas publicas, os que ndo sdo apenas nacionais.

Os interesses das elites globalizadas aparecem claramente deter-
minados nas politicas de expansao das relagdes capitalistas mundiais por
instituicdes como o Fundo Monetdrio Internacional (FMI), Organizacéo
Mundial do Comércio (OMC), ou pelo proprio poder de for¢a que t€m os
grupos econdmicos mundiais de impor as regras que lhes interessam, etc.,
mas seus interesses podem ser questionados por agentes nacionais, estaduais
ou locais, constituindo-se, assim, uma correlac@o de for¢as que influenciam no

processo da elaboragdo e aplicabilidade das politicas publicas.

Parte-se, portanto, do pressuposto de que a tomada de decisdo que
resulta-numa politica piblica envolve alguns condicionamentos bdsicos de-
pendendo do momento histdrico. Trata-se, portanto, as politicas piiblicas, de
decisdes de intervencéo na realidade social, quer seja para efetuar investimen-
to ou de pura interven¢@o administrativa ou burocratica. Tradicionalmente
estas decisdes eram geradas no contexto nacional, a partir de uma correlacdo
de forcas entre diferentes segmentos sociais (ou classes), com determinacao
de forgas politicas aliadas a classe dominante. Nas tltimas décadas, contudo,

observa-se um contexto constituido de trés instdncias — global, nacional

ESTADO, SOCIEDADE CIVIL E POLITICAS PUBLICAS

e local — que move a estrutura produtiva e politica de uma nagiio, Neste
caso, o contexto social e politico nacional, de um pais como o Brasil, vé-se
envolvido em condicionantes que sdo globais, que interferem numa nova
estrutura social (de classe) nacional, os quais intervém decididamente nas

questdes das politicas publicas.

Dessa forma, nos itens seguintes argumenta-se que no contexto atual
a elaborag@o e o estabelecimento das politicas ptiblicas depende de alguns
fatores preponderantes. O primeiro deles s3o os interesses da expansio do ca-
pitalismo internacional, explicitados pelas elites globais. Estas elites utilizam-
se de diferentes estratégias no sentido de angariar poderes e possibilidades
de interferirem no caréter e na operacionalizagdo das politicas publicas de
paises periféricos, de forma a atender aos seus-interesses, langando mao de
dois principais expedientes: a) das amarras impostas aos paises periféricos
pela dependéncia econdmica para condicionar empréstimos destinados a
investimentos publicos dirigidos, de interesse especifico do capital global;
b) de pardmetros avaliativos (utilizando-se de ingredientes ideolGgicos) de
construgdo de imagens dos paises periféricos no mundo global, a partir de
indicadores cuja “melhoria” é de interesse do capitalismo global, obrigando,
com isto, os paises periféricos a adotarem “modelos” homogéneos de desen-

volvimento econdmico e social.

O segundo fator condicionante na elaboragio e instituigio das politicas
publicas diz respeito a correlagio de interesses originados no contexto so-
cial nacional, das classes dominantes e dos vérios segmentos que compdem a

sociedade civil.

Explicando melhor, argumenta-se que em certas circunstincias as
politicas publicas que chegam até a instincia do local (o da operacionalidade)

tém origem num contexto global sob a ética do capitalismo globalizado, e

15



16

LiNDOMAR WESSLER BONETI

que neste caso o segmento social dominante, do qual tem origem a ideia,
nfo é apenas uma classe social, mas uma elite que pode ser nacional, mas
que no contexto da correlag@o de forcas na defini¢ao das politicas publicas
exerce o papel de global, se posiciona e se assume como global, pois lhe
interessa defender o projeto econdmico do capitalismo global. Neste caso, a
ideia da intervencdo passa e € assumida por uma elite nacional que é global,
ou vice-versa, contrapondo-se a uma correlagdo de forgas entre diferentes

segmentos sociais (classes sociais ou ndo) até chegar a0 local.

Fica claro, portanto, que as elites globais e as classes dominantes
nacionais se constituem de agentes determinantes na elaboragdo e institui¢do
das politicas piblicas, mas ndo sdo os tinicos. A pluralidade politica dos dias
atuais faz com que agentes outros originados na organizag¢do da sociedade
civil, como sdo as ONGs, 0s movimentos sociais, etc., se constituam em no-

vos agentes confrontantes com os projetos das elites e classes dominantes.

Por dltimo, a instancia do local se constitui de um importante con-
dicionante, ndo mais para a elaboragdo das politicas publicas, mas para a
efetivagio destas, desde a eficdcia da realizagdo da ag@o até os diversos
interesses especificos que esta agdo desperta nas pessoas direta e indireta-

mente envolvidas.

Uma agdo estatal de intervengdo social se constitui de fato em uma
politica piiblica, bem como a explicitagdo do seu cardter se dd apds passar

pelos condicionantes e instancias analisadas anteriormente.

O debate em torno da elaboracdo de uma politica piblica, portanto,
é feito entre os “agentes do poder”, quer seja nacional ou global, cons-
tituindo-se, na verdade, de uma disputa de interesses pela apropriagdo de

recursos publicos, ou em relacdo aos resultados da agao de interveng@o do

ESTADO, SOCIEDADE CIVIL E POLITICAS PUBLICAS

Estado na realidade social, por meio do investimento social ou da agio de
regulacio, de forma que um “agente do poder” defende os interesses de um
partido politico, mas, na maioria das vezes ele defende mesmo interesses
que ultrapassam a esfera partidaria, podendo ser de uma seita religiosa, de
um grupo econdmico, de um movimento social, de uma ONG, etc. O poder
de barganha depende da for¢a politica e econdmica de interesse existente no
ambito da totalidade dos “agentes do poder”. E a partir desta l6gica que se

pode entender a existéncia dos chamados “lobbies” e o papel dos lobistas.

Neste livro, portanto, utiliza-se o entendimento de que o Estado se
constitui de uma instituicao ndo neutra, resultante de uma correlacgio de forgas
sociais entre diversos agentes da sociedade civil. Trata-se de uma instituicao
nao neutra pois € movido por valores ideoldgicos, éticos e culturais. O Estado
€ assim uma institui¢@o que organiza e institucionaliza os diversos interesses
e caréncias sociais. Pensando assim, fica impossivel se pensar, como comu-
mente se faz, o Estado e sociedade civil como duas institui¢des separadas e
que assim, as politicas publicas se apresentariam como se se constituissem
de outorgas de direitos atribuidas a sociedade civil pela institui¢do estatal.
Os direitos sociais e as politicas publicas e sociais, porém, se constituem,

na verdade, de construcdes coletivas e sociais.

A construc¢io de um
“conceito” de politicas publicas

A partir do entendimento adotado neste capitulo em relacéo ao Es-
tado € possivel compreender como politicas publicas as a¢des que nascem
do contexto social, mas que passam pela esfera estatal como uma deciséo

de intervengdo publica numa realidade social, quer seja para fazer investi-

17
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mentos ou para uma mera regulamentagao administrativa. Entende-se por
politicas ptblicas o resultado da dinamica do jogo de forgas que s estabelece
no Ambito das relagdes de poder, relacOes essas constituidas pelos grupos
econdmicos e politicos, classes sociais e demais organizagdes da sociedade
civil. Tais relagdes determinam um conjunto de agdes atribuidas 2 institui¢ao
estatal, que provocam O direcionamento (e/ou 0 redirecionamento) dos rumos
de a¢des de intervengao administraﬁva do Estado na realidade social e/ou de
investimentos. Nesse caso pode-se dizer que o Estado se apresenta, diante das
politicas piblicas, como um agente de organizagao ¢ de institucionaliza¢ao
(no sentido de estabelecimento de normas, regras e valores) de decisdes ori-
ginadas do debate ptiblico entre 0s diversos agentes (representantes sociais)

a partir de demandas (necessidades) ou interesses restritos.

Outro aspecto importante a ser lembrado em relagdo do que vem a
ser uma politica pdblica e cOMO cla se constitui diz respeito a0 seu cardter
de futuro. Se cabe ao Estado o gerenciamento das demandas e dos interesses
dos diversos agentes sociais, isto se faz, por meio de um conjunto de agoes de
investimentos e/ou regulagao, numa perspectiva de futuro. Isto &, entende-se
como uma politica piblica quando a agdo do Estado, ou um conjunto delas,
tem como objetivo transformar a realidade numa perspectiva de futuro, ndo

apenas momentaneo.

Entende-se que 0s agentes do poder, 0s participantes da correlagao de
forgas, sdo constituidos prioritariamente —ao menos num primeiro momento
— por representagao de classe, mas também pela ordem do interesse especi-
fico, pela representacao de empresas ou pela representacao de organizacoes
populares, por exemplo. Evidentemente que no computo geral as afinidades

. . 2 i
entre os interesses especificos acabam caracterizando uma conjugagao
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forcas afinadas com os interesses especificos de cada classe social. Significa
dizer que a relagiio direta e dicotdmica entre diferentes classes sociais no
que se refere 2 elaboracdo e institui¢do de politicas puiblicas nao deve ser
relativizada, apesar da interferéncia de outros fatores nao necessariamente
atrelados aos interesses de classe. A luta de classes hoje é também promovida
por agentes individuais motivada por interesses especificos, cuja afinidade
pode configurar o interesse de uma determinada classe social. A luta de
classes se configura numa dindmica geral quando as especificidades se
congregam numa afinidade de classes. Outra dimensao a ser analisada no
ambito desta nova configuragio social € a de que, se em décadas anteriores
a luta de classes tinha o Estado como mediador, hoje este embate trava-se

frente a frente entre grupos ou classes sociais, motivado por interesses es-

pecificos e individuais.

Esse entendimento tedrico supera um pouco a tradi¢éo politico-
marxista de associar o Estado a um instrumento de dominagao politica da
classe dominante, sem, contudo, desconsiderar a estrutura de classes que
compde o contexto social. O estudo de Poulantzas (1990) avanga nessa
direc@o. Este autor expressa um entendimento do papel do Estado e das
politicas piblicas tendo como base uma correlagao de forgas instituidas a
partir da esfera produtiva que extrapola os meandros de classe, mas sem

negar a relagio direta das classes sociais com o Estado.

Lindblom (1981), em sua obra O Processo de Decisdo Politica, con-
tribui significativamente para a compreensao da complexidade que envolve
as relagdes de poder politico e a relagdo destas com a instituigao estatal, de
onde tém origem as politicas ptblicas. Uma andlise mais funcional € feita
por Barbeito e Vuolo (1992), mas nao se distancia do entendimento exposto

anteriormente. Para estes autores, a andlise da dinAmica de um sistema social
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centra o problema das inter-relagdes entre as ages individuais e as praticas
sociais estruturadas em institui¢des (p. 7). Também Gaulejac e Léonetti
(1994), utilizando-se de uma anélise que tem afinidade com a sociologia
das organizagdes, atribuem a estas e aos individuos o papel dindmico que
mobiliza a inter-relacdo de forgas que resulta em determinantes sociais e

puiblicos.

A Geénese
das Politicas Publicas:
Principios e Determinantes

Com o emprego da palavra génese no titulo deste item ndo se busca
simplesmente passar a ideia de origem, mas, antes de tudo, significa a andlise
do processo que antecipa a origem de uma politica publica. Trata-se da busca
dos determinantes econdmicos, sociais e politicos na elaboragio ¢ instau-
racdo de politicas ptiblicas. Isto €, trata-se de analisar o processo da origem
dos principios e dos determinantes inerentes a elaboracdo e execucao das
politicas piiblicas. Isto €, pressupde-se a existéncia de enfoques referenciais
que fundamentam o exercicio da elaborag@o e operacionalizagdo das politicas
publicas e ddo origem aos seus principios, como € o caso das concepcoes

tedricas, das amarras ideoldgicas, das questdes culturais, etc.

A concepgio etnocéntrica
nas politicas publicas

E certo que as politicas publicas sdo criadas e postas em pratica a partir
de uma determinada concepgéo de sociedade ou de um fundamento teérico.

Sdo concepgoes que fundamentam a elaborag@o e a efetivac@o das politicas
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publicas. Tais fundamentos t€m origem na prépria formagio histérica da
institui¢do ptiblica, desde os primeiros filésofos que pensavam um modelo
de gestdo publica. Desde o século 18, por exemplo, ap6s a sedimentagio das
bases do capitalismo, dando continuidade ao desenvolvimento do pensamento
cientifico concentrado no dominio da natureza, busca-se a construcdo de
uma ciéncia preocupada com as questdes sociais, as Ciéncias Humanas, nas
quais as politicas piblicas t¢ém guarida. Com o aparecimento das Ciéncias
Humanas inspiradas na experiéncia do pensamento cientifico, até entio
construido a partir do dominio da natureza, determinados fundamentos
foram transferidos do dominio da natureza para as Ciéncias Humanas, os
quais sdo facilmente identificados até mesmo nos nossos dias na elaborago

e na adogdo das politicas publicas.

Mesmo considerando a longa histéria do pensaménto cientifico, nos
nossos dias ainda se adota a tradi¢@o iluminista de associar uma decisio
politica a uma verdade comprovadamente cientifica, como € o caso do pro-
cesso de elaboragio de uma politica publica. Isso significa dizer que uma
decisdo politica deve ser tomada com base em dados comprovadamente
cientificos ou técnicos da realidade na qual busca-se intervir com a politica
publica. Neste caso, os dados técnicos tém cardter determinante, mais até
que a prépria vontade da populagdo. Este é um principio geral, mas outros
foram sendo incorporados a partir dele, no decorrer da trajetéria histérica da

construc¢do da ciéncia e dos fundamentos da institui¢do piblica.

Esta trajetdria pode sofrer alteragdes dependendo do momento histé-
rico, dos interesses das elites, das classes dominantes ou do jogo das forcas
politicas envolvendo os diversos setores da populagiio em geral. Existem,

entretanto, alguns ingredientes integrantes do racionalismo cl4ssico, os
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quais fundamentam as institui¢des, a elaboragio e institui¢do das politicas
publicas, que pouco tém se modificado ao longo da histéria do pensamento
cientifico, e que estdo muito presentes nos nossos dias. A seguir analisa-se

aqueles que se entende serem os principais.

Existe a tendéncia de alguns povos, sobretudo os considerados de-
senvolvidos, de adotarem o entendimento segundo o qual as suas sociedades
centralizam a verdade em termos de costumes culturais, desenvolvimento
social e econdmico, etc. Estas sociedades tém dificuldade de compreender
como verdade as diferengas culturais que nio sejam as suas. A isso chama-
se etnocentrismo. Segundo a concepgdo etnocéntrica, portanto, existe uma
verdade tnica e universal, entendida como o centro, e é a partir dela que
se institui as atribui¢des do certo e do errado. O etnocentrismo tem origem
justamente da razdo cientifica, do entendimento que a ciéncia ¢ tinica e
universal, que a verdade cientifica guarda requisitos universais que a dis-
tinguem como ciéncia. E deste pensamento que nasce a concepgao de dua-
lidade envolvendo a ideia de centro e de periferia como atribuicio de valor
de verdade. O centro retém mais e melhor tecnologia, mais riqueza e mais
verdade. Com isto, nasce a tendéncia de se atribuir modelos sociais, culturais
e de desenvolvimento social. A partir desta concepcao, as necessidades dos
grupos dominantes sdo absorvidas pelas sociedades consideradas pobres
como suas, assim como a superacdo das caréncias da populagdo pobre &

feita utilizando-se das estratégias dos grupos dominantes.

Esta concep¢io, no decorrer da histéria do pensamento cientifico,
adentra as portas da ciéncia e faz dela sua refém, de forma que nos dias atuais
auniversalidade e a homogeneidade sio requisitos indispensaveis para que a
ciéncia se constitua como tal e guarde para sempre o seu status da infalibili-

dade. Essa nogdo, todavia, jd era criticada nos tempos de Rousseau. Na sua
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obra Discurso Sobre a Origem e os Fundamentos da Desigualdade entre os
Homens (1999), Rousseau associa a concepgo etnocéntrica a produgéo da

desigualdade entre os homens. Garcia (1999, p. 47) explica melhor:

De inicio, € preciso considerar que, embora o termo etnocentrismo
(de acordo com a defini¢do atual dos diciondrios ou dos textos dos
experts (nota explicando a defini¢do), nio constasse entre os verbetes
da Enciclopédia, os elementos conceituais importantes da concepgao
etnocéntrica ou de sua critica se insinuavam, no entanto, fortemente
nos escritos préximos aos do século X VIIL E nos escritos desse tempo
que os varios elementos conceituais sio articulados e produzem tanto
as distintas versdes do etnocentrismo como os primeiros ensaios de
critica a essa idéia. Interessa, pois, observar nesse horizonte elemen-
tos importantes da concepgdo de Rousseau a respeito dos valores
morais e das diferengas de costumes entre 0s povos.

A critica de Rousseau, da qual Garcia, na citagio anterior, faz refe-
réncia, tinha endereco. Tratava-se da época da construcdo das ideias mestras
da ciéncia moderna, nas quais pouco a pouco infiltravam-se concepgdes
etnocéntricas. A busca iluminista da razdo indicava como caminho que to-
dos os homens, nos varios cantos do universo, fossem contaminados pelos
principios universalistas da ciéncia, a partir de uma concepgdo dicotdmica
do certo e do errado no que concerne aos costumes culturais, trabalho, meio

de vida, convivio social, etc.

As implicacdes da concepgdo etnocéntrica sobre a elaboragio e a
operacionalizagio das politicas piblicas sdo muitas, em especial a adogdo
do principio da homogeneidade, como fim de uma politica ptiblica ou como
meio de sua operacionalizagdo. Em outras palavras, a a¢o intervencionista
das institui¢des publicas decorrente das politicas piiblicas parte do pressu-
posto de que ha uma homogeneidade entre as pessoas, e/ou o objetivo desta

aglio é o da homogeneizagdio, ndo tratando os grupos sociais considerados

\
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“diferentes” como tais, mas na perspectiva de homogeneizé-los. Assim se
explica a tendéncia de as politicas ptiblicas adotarem “modelos” de referéncia

de sociedades consideradas “desenvolvidas”.

Principios advindos da termodinamica

Com o avango da ciéncia do dominio da natureza a partir do mé-
todo experimental, a Fisica parece ser o primeiro ingrediente a se integrar
no processo da formagao das Ciéncias Humanas. A economia politica foi
constituida na Inglaterra no decorrer da Revolugio Industrial e da gléria de
Newton, quando se tinha uma influéncia considerdvel da epistemologia po-
sitivista. A partir de entdo grandes tedricos das ciéncias do desenvolvimento
econdmico, como Adam Smith, Walras, Pareto e Saint-Simon desejavam
ser o Newton da mecanica social da producio e do consumo de riquézas

(Grinevald, 1975, p. 40).

A construgdo das ideias das Ciéncias Humanas a partir das ciéncias
da natureza fez com que aquelas fossem incorporando ingredientes tipicos
das Ciéncias Naturais. O primeiro ingrediente, que vem da Fisica e que
aparece claramente nos fundamentos das politicas publicas de hoje, diz
respeito a ideia que associa o progresso da humanidade a forga e a energia.
Em sintese, o pensamento de Newton cruzou as fronteiras do mundo natural
para o social. Assim, os tedricos precursores da chamada “ciéncia do desen-
volvimento humano”, como foi o caso de Saint-Simon, Augusto Comte, etc.,
passaram a associar o “progresso humano” a ideia do movimento, da forga
e da energia. Esta interpretacao dava origem nao apenas a ideia segundo
a qual o desenvolvimento social estd condicionado ao desenvolvimento

industrial (sinénimo de capitalismo), mas também ao conceito de que nao
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existe singularidade no que se refere ao desenvolvimento social, ele € tinico
e universal. Como na inddstria, a forca que impulsiona o desenvolvimento
niio nasce do mesmo corpo (comunidade, por exemplo), mas de uma for¢a
externa. E 0 mesmo que dizer que existe um centro no qual as ideias ditas
cientificas se encontram e dele nascem e impdem um padrdo homogéneo
ao qual devem se adaptar as singularidades. Isso significa acreditar que co-
munidades ou pessoas que utilizam modelos singulares de produgio da vida
material e/ou social jamais podem se desenvolver socialmente a partir das
suas préprias experiéncias, mas dependem do impulso da forca de ideias e
de tecnologias de comunidades externas. Esta € a razao pela qual as politicas
politicas publicas normalmente se caracterizam e atuam numa perspectiva

antidiferencialista.

O carater de universalidade
e infalibilidade da ciéncia

Outro aspecto importante a ressaltar, presente nos fundamentos racio-
nalistas do desenvolvimento, o que fundamenta a elaboragdo e a institui¢do
das politicas publicas, € que a ideia do cientifico pressupde universalidade de
forma automética, isto &, as caracteristicas do pensamento cientifico nao se
alteram ao sabor do contexto histérico e da realidade local. Isto é, segundo
essa concepgio, entende-se que o pardmetro de verdade, do ponto de vista da
ciéncia ou da dindmica das relagdes sociais, € universal e atemporal. O con-

ceito de verdade nio se altera com o tempo tampouco no contexto do local.

Outro aspecto importante diz respeito & nogdo de infalibilidade da
¢ifneia (ou da verdade cientifica). A presenga desse preceito no processo de

eluboraglio de politicas piblicas € significativa, especialmente em relacdo a
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técnica. Pela sua associa¢do com a ciéncia, nascida desta, a técnica assume
um cardter de infalibilidade, de ndo possibilidade do erro. Ou seja, tudo o

que € cientifico, que tem origem na ciéncia, ndo se questiona.

A ideia da infalibilidade da ciéncia acarreta implica¢des sobre a
elaboragdo e o estabelecimento das politicas publicas sob duas principais
dimensdes: 1. a utiliza¢do do pressuposto de que a ciéncia, enquanto ciéncia,
ndo erra e é uma sé em qualquer parte do universo, e que € a partir dela que
se atribui as caréncias humanas e as estratégias para superd-las, em qualquer
parte do mundo. Este pensamento leva a alguns equivocos, como € o caso da
adoc¢@o de modelos de condigdes sociais que ndo representam a realidade, por
exemplo, a condi¢@o de pobreza. 2. A técnica, enquanto “filha” da ciéncia,
é infalivel e é dela que nasce a dindmica do movimento que impulsiona a
sociedade para o dito desenvolvimento, como foi analisado no item anterior.
Neste caso, a industrializa¢do assume papel importante. Ela, na condi¢do
de “filha” da técnica e “neta” da ciéncia, é que melhor representa a ideia do
movimento a partir da forga energética, da transformagao, da evolugio e do
dominio da ciéncia sobre a natureza. Saint-Simon, um dos grandes tedricos
dos fundamentos epistemoldgicos das Ciéncias Humanas, alegava que a
industrializa¢do da sociedade se inscreve no contexto daquilo que ele cha-
mava de “lei superior do progresso” que se impde, quer os homens queiram
quer ndo. Os homens ndo sdo nada mais dessa lei que seus instrumentos.
Segundo Saint-Simon (apud Schwartz, 1980, p. 100), esta “lei superior do
progresso” deriva de nés, mas ndo estd mais sob 0 nosso controle, ndo se
tem mais condi¢des de controlar a sua ag¢@o. Tudo o que se pode fazer é

obedecer a esta lei, prestando aten¢do a sua marcha. Ou seja, o caréter de
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infalibilidade da ciéncia leva a adogdo do preceito positivista de que através
da técnica o chamado desenvolvimento humano se constitui como uma “lei

natural”, independentemente da vontade humana.

Em sintese, dois ingredientes caracterizam conjuntamente as ciéncias
humanas: a ideia da forca e do movimento como sinénimo de desenvolvi-
mento e a ideia da universalidade, construida a partir de uma concepgao

etnocéntrica e infalivel.

Estas concepgdes exercem um peso considerdvel sobre os fins (os
objetivos) e os meios de operacionalizagdo das politicas publicas. Como
exemplos pode-se citar a concepgao segundo a qual somente o fator in-
dustrial pode trazer bem-estar & populagdo; que as pequenas comunidades,
regides ou paises devem buscar alternativas de desenvolvimento a partir
de modelos jd experimentados por outros povos; que a verdade cientifica
¢ uma s6; que ciéncia enquanto ciéncia ndo erra e tantos outros casos.
Como exemplo pode-se considerar que essas concepgoes se constituiram de
elementos-chave da chamada Teoria da Revolugdo Verde, adotada especial-
mente nas décadas de 60 e 70 do século 20 pelos paises considerados “sub-
desenvolvidos”, adotando modelos dos paises industrializados, importando
assim hébitos culturais, condutas sociais, habilidades e pacotes tecnologicos

na perspectiva do desenvolvimento técnico do setor agricola.

Tais concepgdes, porém, fazem-se presentes ainda nos nossos dias, na
elaboragio e na institui¢do das politicas publicas, mesmo nas mais simples
intervengdes do Estado na realidade social. Isto €, 0 preceito iluminista se
constitui ainda nos dias atuais de um fundamento teérico presente na elabo-
ragiio e instituigio das politicas publicas, especialmente no que diz respeito

A agsociagio do desenvolvimento da ciéncia 20 crescimento econdmico,
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que chega nos dias atuais se constituindo de um dos mais importantes
fundamentos do modo de produgdo capitalista: o insepardvel bindémio

técnica-producio.

Outro preceito muito considerado atualmente, advindo da era ilu-
minista e da universaliza¢do da ciéncia, é o antidiferencialismo, o trato
das populagdes sobre a perspectiva da homogeneidade. Como a expansdo
do desenvolvimento econdmico necessita da universalizacio do saber tec-
noldgico, como tnico e universal, como forma de facilitar a dindmica das
relagdes de produgdo, o antidiferencialismo nas politicas piblicas passa a

ser uma norma imediatamente considerada.

O carater de utilidade
do conhecimento cientifico

A conjugacio da ciéncia (e da técnica) com o desenvolvimento eco-
ndmico determina o aparecimento de outra caracteristica do conhecimento
cientifico, o da utilidade, ou seja, o de se considerar conhecimento cientifico
aquele que é qtil. Este pensamento também faz parte do processo histérico

do desenvolvimento da ciéncia. Francis Bacon ja assegurava:

O saber que é poder ndo conhece nenhuma barreira, nem na escra-
viddo da criatura, nem na complacéncia em face dos senhores do
mundo... A técnica € a esséncia desse saber, que ndo visa conceitos ¢
imagens, nem o prazer do discernimento, mas o método, a utilizagio
do trabalho dos outros, o capital... O que os homens querem aprender
da natureza é como empregé-la para dominar completamente a ela ¢
a0s homens. Nada mais importa... O que importa ndo ¢ aquela yutis-
facdo que, para os homens, se chama “verdade”, mas a “operation”,
o procedimento eficaz... (Adorno; Horkheimer, 1985, p. 20).
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O utilitarismo esté associado ao etnocentrismo mencionado anterior-
mente, etnocentrismo e utilitarismo se complementam. Isto €, nos dias atuais
as instituicdes e as politicas publicas sdo fundamentadas teoricamente por
uma racionalidade etnocéntrica e utilitarista, expressando-se fundamental-
mente em trés principais esferas do contexto social: a produgdo da cultura e
do imaginério social, a produgdo econdmica e a gestdo politica (a organizagdo

das relagdes politicas envolvendo o Estado e as politicas publicas.

Uma forma de visualizar a forma de agir na sociedade da inter-relagao
das concepgdes etnocéntricas e utilitaristas e o poder de dominagdo e de
producdo das desigualdades sociais seria o emprego de uma metafora, a
da esfera. O centro tanto pode ser fisico (geogréfico) como pode ser uma
abstracio de verdade. No imagindrio social, no centro fisico de um espago
determinado encontra-se acumulada maior verdade, o que € entendido como

o centro da verdade.

A ideia do centro funciona como uma verdade, construida com pensa-
mentos reais ou simbélicos. O real e o simbdlico se entrelagam na construgdo
da imagem da realidade, porque o real vira simbdlico e vice-versa. O centro
real é a parte de um espago geografico que congrega bens reais e simbdlicos
para onde é vatraid'a a periferia. O centro simbélico sao as construgdes sociais
claboradas a partir da ideia de que € a verdade que se encontra no centro. De
igual forma, a elaborag@o do conhecimento cientifico e tecnolégico, assim
como as habilidades, t8m maior valor real e simbélico na medida em que
se aproximam do centro, perdendo-o consecutivamente & propor¢ao que se
afastam em dire¢@o a periferia. E cientifico tudo que for ttil; a verdade estd

no centro, o Gtil estd no centro. Como no modo de produgdo capitalista a
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utilidade, quer seja de um objeto, de uma cultura de uma habilidade, etc.,
assume um cardter de mercadoria, existe um processo de potencializagio

dos atributos com origem no centro.

Campos (2000), referindo-se &s politicas publicas de satde, prefere
ligar este carater etnocéntrico e utilitarista das politicas piblicas a imagem
da piramide, associando-a ao taylorismo, pois, segundo o autor, esta teoria
também pode ser expressa por uma piramide, separando-se o ato de pensar
(localizada no topo), e o ato de fazer (localizada na base), situando-se também
o segmento social que produz necessidades (no topo) e os que absorvem as
necessidades ja definidas (na base). A pirdmide, utilizada por Campos, ou
a esfera aqui referida, sdo formulagdes que se complementam, isso porque
para ambas existe um grupo social para o qual a criagdo humana (mesmo
as necessidades) tem maior valor e passa a se constituir de modelo para

outros grupos sociais.

A dimensio do social e do econdmico
nas politicas publicas

Segundo a andlise de Castel (1995b), a questio social ¢ um desafio,
por que é por meio dela que a sociedade “experimenta o enigma de sua
coesdo e tenta conjurar o risco de sua fratura” (p. 18). O que o autor citado
chama de “a questdo social” é, na verdade, as a¢des publicas, tornadas dis-
poniveis pelo Estado, na perspectiva de garantir a sobrevivéncia social do
grupo. Isto é, existe um minimo de a¢des que garantem a coesdo do grupo,
que sdo importantes, e cuja oferta social nfio pode esperar pela iniciativi
privada, sob pena de colocar em perigo o préprio social, isto ¢, a4 essénein

da coletividade. Em outras palavras, trata-se de preservar a coletividade (o
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agir coletivo) em 0posi¢ao ao individual (o agir individual). A preservagao
da coletividade, portanto, s faz mediante a garantia dos servicos essenciais
basicos. Isso, além de legitimar o grupo politicamente dominante, estabelece
um limiar de diferentes esferas aparentemente insepardveis, como o caso da
economia e do social. Na verdade, € somente a essencialidade da coletividade
por meio dos servigos essenciais basicos que justifica esta distingao. Trata-
se, portanto, a questdo social, de um setor estreito, espremido entre 0 grupo
politico hegemdnico do poder e o setor econdmico. Esta estreiteza faz com
que a questdo social torne-se vulnerével, padecendo primeiro que tudo em

momentos de transi¢des ou crises.

Esta estreiteza e vulnerabilidade da questdo social referida anterior-
mente se explica pela prépria interpretac@o que tém dela as elites e classes
dominantes. Isso porque, a partir de uma perspectiva conservadora, muito
prépria das elites e classes dominantes, os servicos piiblicos de assisténcia
social sdo entendidos como “compensagdo” atribuida a pobreza, até mesmo
no sentido de evitar desajustes politicos do modelo social. Ou, numa perspec-
tiva melhorada, interpretar o contexto social como instrumento de produgdo
de riquezas, investindo-se nas pessoas com vistas ao retorno imediato, seja
pelo mercado consumidor, pela mio de obra, etc. Em outras palavras, a
questdo social estd submissa nfo apenas as regras institucionais (do Estado),
mas, antes de tudo, ao grupo politico e economicamente dominante. Se no
feudalismo, por exemplo, o atendimento a algumas necessidades bésicas
sociais, como o caso da moradia e da alimentac¢do, trazia como retorno ao
grupo politico e economicamente dominante a estabilidade do regime ¢ a

garantia de méo de obra, na modernidade, apesar de maior complexidade, a
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esséncia continua intacta: a quest@o social se apresenta nas sociedades capi-
talistas sobretudo com a fungdo da promogao da estabilidade e da garantia

do mercado de trabalho.

Na modernidade o trabalho (desta vez mais formalizado) vai ser 0
ponto estratégico que coaduna a questio social com o poder dominante,
especialmente ap6s o fordismo, quando o mercado consumidor passa a ser
visto como elemento essencial da formag@o capitalista. Na modernidade, a
questdo social se instaura no centro da desigualdade, a esséncia da diferen-
ciacdo entre capital e trabalho. A desigualdade € uma condi¢do em relagao

a um parceiro determinado, ambos imbuidos numa dinAmica comum.

A modernidade, gragas as suas afinidades com a técnica (originada
da ciéncia), é a melhor representante desta racionalidade. Com o surgimento
do taylorismo, a era da modernidade instala um marco na sua caracteriza-
¢do: a apropriacdo, pela classe dominante, do espago e do tempo. Impoe
sua concepgio e apropria-se da geréncia do espago € do tempo. A partir de
entdio, com a chamada “geréncia cientifica”, distancia-se o ato de pensar
do ato de fazer, criando-se ainda mais limites no dominio do tempo e do
espaco produtivo dos trabalhadores. O rigido controle do hordrio sobre 0s
trabalhadores, restringindo-os no espago da oficina de produgdo, sugere a
interpretagdo que o capitalismo se caracteriza por uma era de aquisi¢@o do
tempo. E, todavia, exatamente na venda do tempo, na esséncia do contrato
dessa venda que se formulava a garantia da questao social. Isto é, a questdo
social tinha como bases a essencialidade do taylorismo, aliando o direito &
assisténcia social ao contrato de trabalho. A venda do tempo passa a SCr il
safda da “coesdo” social determinada pelas classes dominantes. Em sintese,
com o taylorismo instituiu-se um conjunto de tratados (elaborados por It

W. Taylor e publicados em 1911) indicando como a produtividade humnia




34

LiNDOMAR WESSLER BONETI

poderia ser radicalmente aumentada com a decomposi¢@o dos processos de
trabalho e a fragmentacao de tarefas, segundo padrdes rigorosos de controle

de tempo e estudo do movimento em relac@o ao espaco.

O grande momento no capitalismo em relagéo as politicas sociais,
contudo, deu-se com o fordismo. Percebeu-se que o sistema capitalista era
um todo constituido de varios elemen;os, e que além de capital e trabalho um
outro elemento se fazia presente, o mercado consumidor, e que o trabalhador
em si seria um elemento importante para incorporar ao mercado consumidor.
Neste caso, a questdo social passou a ser mais importante. Ela passa a ser
essencial por se perceber a importincia de um elemento-chave para o modo
de produgdo capitalista: a sua reprodugao. A 16gica da reproducdo dava conta
de que para a funcionalidade do modo de produg@o capitalista era necessario

a reproduc¢ao do capital, da mao de obra e do mercado consumidor.

O que havia em especial em Ford (e que, em tltima andlise, distingue
o fordismo do taylorismo) era a sua visdo, o seu reconhecimento
explicito de que producio de massa significava consumo de massa,
um novo sistema de reproducdo de forg¢a de trabalho, uma nova
politica de controle gerencial do trabalho, uma nova estética e uma
nova psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade democritica,

« racionalizada, modernista e populista (Harvey, 1992, p. 121).

Com isso, aos poucos, o regime foi absorvendo a nova regra criada
pelo fordismo, oito horas de trabalho por dia, o aumento do saldrio, auto-
rizag@o de sindicalizacdo, assisténcia de satide fisica e mental, horas para
lazer, etc. Dito de outra forma, no fordismo a questdo social apresentava-se

na prépria dindmica da produgo.
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Em seguida vem a fase atual, marcada por grandes modifica¢des
estruturais, como é o caso da produgdo em rede, ascendéncia dos fatores
informacionais, a diminuicdo da a¢dio do Estado, quando os problemas
sociais passam a se constituir de questoes puramente individuais, de res-

ponsabilidades individuais.

Assim sendo, entende-se que as politicas sociais do Estado, enquanto
politicas piblicas, tém origem na dindmica determinada pelas mudangas
ocorridas na organizagdo da produgio ¢ nas relagdes de poder nas esferas
nacionais e global. Esta dinimica levada a efeito na produgé@o e nas relagdes
de poder impulsionam a redefinigéo das estratégias econdmicas e politicas

sociais do Estado nas sociedades capitalistas nos tempos atuais.

Politicas publicas, e a distribui¢do
equitativa do conhecimento

A distribui¢o equitativa do conhecimento socialmente produzido se
constitui também em determinante na elaboragio e efetivagdo das politicas
puiblicas. Ou, ficaria melhor dizer, a ndo distribui¢ao equitativa do conheci-
mento se constitui em fator determinando de elaboragdo de politicas ptiblicas
de favorecimento restrito na sociedade. Ou seja, especialmente nas tltimas
décadas aflorou uma relacio competitiva e seletiva entre os sujeitos no que
se refere 4 ocupagdo dos espacos sociais. E justamente nesse momento,
quando o novo perfil da organizaggo politica (o Estado) afinado as exigéneias
da organizagiio produtiva, ndo mais garante o pleno emprego ¢ deixando u

cargo dos individuos a preparagdo para o enfrentamento da competitividace,
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Isto faz com que as politicas publicas de inovag@o tecnoldgica promovam
uma feic¢llo restritiva das politicas piblicas em decorréncia do ndo acesso

igualitdrio a este conhecimento.

Em certas circunstincias, o préprio ato do repasse do conhecimento
socialmente produzido a diferentes segmentos sociais leva a um processo
de desqualificagio segundo Paugam (1999, p. 63-79). Conhecimento social-
mente produzido refere-se ao conhecimento bésico utilizado pelos sujeitos
sociais para se inserirem plenamente no contexto social, quer seja na dindmica
da produgdio, na busca da garantia dos direitos sociais bdsicos, nas relacdes
sociais outras ou na prépria reprodugfo e/ou produgio do conhecimento nas
instituigdes de ensino. Argumenta-se, portanto, que fatores como a propria
concepedo tedrica de ciéncia e de conhecimento, que fundamentam os
procedimentos metodolégicos utilizados pela escola e outras instincias de
repasse e/ou de produgdo do conhecimento, podem conduzir a um processo
de desqualificacio social. Desqualifica¢do esta que priva os sujeitos sociais,
em primeiro lugar, da prépria continuidade da sua qualifica¢do, depois,
despoja-os da capacidade de inser¢io plena no contexto social, e, por Gltimo,
priva-os.de um espago na divis@o social do trabalho, dificultando o exercicio
da sua cidadania. Em outras palavras, argumenta-se que fatores como é o
caso da concepgdo tedrica de ciéncia e de conhecimento a partir da qual
fundamentam-se os procedimentos metodolégicos de repasse e/ou de pro-
dugiio do conhecimento utilizado pela escola e demais institui¢des similares,
estabelece um processo dicotdmico entre a qualificacio e a desqualificacio,

beneficiando segmentos sociais (ou classes) em detrimentos de outros.
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Pesquisas j4 realizadas em dreas rurais em processo de mudanga da
base técnica de produgio, objetivando compreender os efeitos sociais das
politicas publicas de inovagio tecnoldgica na produgdo (ver Boneti, 1997,
2004) confirmam o argumento que aqui se faz. Ou seja, com tais pesquisas
concluiu-se que quando o Estado se propde a alterar a base técnica de
produgio no sentido de fomentar o desenvolvimento técnico, o conheci-
mento tecnolégico ndo é repassado uniformemente a todos os segmentos
sociais, mas, a0 contrario, a alteracdo da base técnica de produc@o provoca
o aparecimento de uma dinamica de seletividade entre os sujeitos sociais
e/ou classes no sentido da ocupaciio dos espagos na produgio. Concluiu-se
que o aparecimento desta seletividade estd associada a concepgao tedrica
dominante de ciéncia, de desenvolvimento social e econémico, a partir da
qual se institui um procedimento metodolégico de repasse do conhecimento
tecnoldgico de forma a beneficiar alguns segmentos, deixando outros em
segundo plano. Esta conclusdo pode ajudar a compreender os motivos que
levam as politicas educacionais a obterem mais sucesso, no repasse do co-
nhecimento socialmente produzido, para alguns segmentos sociais (classes

média e alta, por exemplo) em prejuizo de outros.

Conclui-se que o pressuposto tedrico paradigmatico que fundamenta
as instituices publicas no repasse do conhecimento socialmente produzido
a diferentes segmentos sociais determina a utilizagdo de um procedimento
metodolégico que produz uma diferenciagdo entre os segmentos sociais,
favorecendo uns mais que a outros. Trata-se de uma diferenciag@o produzi-
da no ato do repasse do saber socialmente produzido. Em outras palavras,
entende-se que o paradigma da dualidade, nascido do positivismo cldssico
e ainda adotado pelas politicas pablicas de desenvolvimento tecnoldgico da

produgio, estd presente também na instituigdo escolar e 1d (na instituigho
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escolar) o resultado social do emprego deste paradigma ¢ similar ao que
ocorre quando do fomento tecnolégico da producdo. Na producio, a con-
cep¢do dualista da realidade social, a qual ainda € aplicada pelas politicas
publicas de desenvolvimento tecnoldgico, determina uma leitura irreal da
realidade social, dicotomizando-a entre o errado e o correto, promovendo
uma diferenciag@o entre o conhecimento correto e o ndo correto, o que leva
a pratica produtiva correta ou a ndo correta, etc., sem o esfor¢o da conjuga-
¢do entre um e outro. Nas teorias da moderniza¢do, o conhecimento técnico
dito moderno ¢ materializado em novas técnicas aplicadas na produc@o.
Este conjunto de novas técnicas confronta-se dualmente com o antigo,
revelando a necessidade de mudanga dos fatores de produgdo, isto €, faz-se
necessario eliminar os conhecimentos ditos tradicionais para a instituicao do
conhecimento novo. Entende-se que esta leitura dualista da realidade social
pode estar presente na instituicao escolar e € a partir dela que se estabelece
uma postura metodoldgica de repasse do saber socialmente produzido. Em
outras palavras, a institui¢@o escolar é aquela que passa o conhecimento
novo, tido como o verdadeiro, em detrimento de outros tantos advindos das

diferencas sociais.

Entende-se ainda que a.postura dualista utilizada no repasse a di-
ferentes segmentos sociais do conhecimento socialmente produzido, quer
seja na instituicdo escolar ou na produg¢do, determina o aparecimento de um
processo de troca de agentes sociais entre os ditos “aptos” e os “nio aptos”
para lidar com o conhecimento novo. E nesta dimensdo que ocorre o que
estamos denominando de desqualificagdo. Este resultado das politicas de
socializagio do conhecimento estd diretamente aliado a premissa da indife-
rencia¢do, buscando a promocio de um processo de homogeneizagdo. Essa

homogeneizagao, contudo, feita pelas politicas publicas de desenvolvimen-
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to tecnolégico, vem acompanhada por um processo de competitividade/
seletividade entre os agentes sociais (ou classes), resultando finalmente na
eliminag@o dos agentes sociais que entrarem nessa dindmica em condig¢des

diferenciadas.

Um dos mais claros exemplos desta 16gica utilizada pelas politicas
piblicas em relagdo a distribui¢@o equitativa do conhecimento diz respeito
ao papel das politicas educacionais e/ou da institui¢ao escolar. A discussao
sobre o papel da homogeneizagdo na instituigdo escolar estd bastante esgo-
tada na drea da Pedagogia e da politica educacional, mas necessdrio se faz
resgatd-la porque se entende que ela, nesta andlise, se apresenta com uma
feicdo ampliada. A homogeneizagdo € utilizada como parimetro € como
meta, na institui¢fio escolar, pelas politicas educacionais ¢ pelas politicas
puiblicas de alteragdo da base técnica de produgao. No processo do ensino
e da aprendizagem, tanto na escola como na produgéo, estabelece-se metas
quantitativas e qualitativas em torno de um bloco de conhecimentos. Na ver-
dade, ao se estabelecer esta meta, Busca-se homogeneizar os sujeitos sociais,
adotando uma postura indiferente com as diferencas. Estabelece-se também
parametros quantitativos e qualitativos em torno do contetido absorvido e do
comportamento apreendido pelo sujeito social cuja finalidade é a busca da
homogeneidade. A homogeneidade como pardmetro faz surgir, no préprio
processo do repasse do conhecimento socialmente produzido, uma divisio
seletiva entre os que atingem a homogeneidade e os que ndo conseguem estd
meta. O sucesso estd associado a segmentos sociais culturalmente “afinados™
com o saber homogéneo e requisitado no contexto das relagoes sociaig no

momento histérico especifico. As diferencas impeditivas para 0 processo du
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absorc@o do saber passam por um conjunto mais amplo de racionalidades,
fazendo-se presentes fatores mais gerais, envolvendo tragos culturais, padroes

morais, crengas religiosas, etc.

Conclui-se ainda que a l6gica dos procedimentos metodolégicos
utilizados pelas institui¢des publicas de repasse do conhecimento social-
mente produzido a diferentes segmentos sociais, assemelha-se 2 l6gica
do mercado, segundo a concepgio- liberal. Pressupde-se que o mercado,
enquanto elemento regulador das relacGes sociais, de conformidade com
a teoria liberal da lei da vantagem comparada, possibilita que todos os
segmentos sociais tenham acesso a ele em iguais condicdes, podendo se
adaptar as regras homogéneas da oferta e da procura de igual para igual.
Ignora-se as condigdes diferenciadas dos participantes do mercado e que
isso sim se constitui elemento definidor na questfio do “levar vantagem”.
Isso pode ocorrer porque a institui¢@o escolar parte do pressuposto de que
0s sujeitos sociais sdo homogéneos e, a0 mesmo tempo, exige uma homo-
geneidade racional advinda do contexto social de origem desse sujeito. Esta
homogeneidade estd implicita na cobranga da aprendizagem de um bloco
tinico de contetddos, obediéncia a normas homogéneas de conduta e a utili-
zagdo de um Unico procedimento metodolégico. Assim como no mbito da
socializagdo do conhecimento na produgio, a premissa utilizada no repasse
do saber dentro da escola é também o da dualidade entre o “apto” e 0 “ndo
apto”. Como exemplo pode-se mencionar a avalia¢io escolar. Trata-se, este
procedimento, da cobranga do aprendizado de um conteddo basico para
todos os sujeitos sociais a partir de uma légica dual entre o certo e o errado.
A dualidade do certo e do errado se traduz pela convengio do anteriormente
decidido. O erro exerce o papel da seletividade, da segregacdo entre o que

estd em condig¢es de seguir o caminho da escolarizagio e o que fica retido.
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Esta diferenca que se estabelece entre o que fica e o que continua o caminho
da escolarizagdo pode ser entendido como um corte diferencial entre os su-
Jeitos sociais envolvidos. Este corte diferencial é o elemento “qualificador”
ou “desqualificador”. Em outras palavras, o procedimento dual da escola
rejeitando o saber que considera errado exclui o saber e o sujeito social que
o detém. Com isso & possivel concluir que o discurso associando o sucesso/
insucesso escolar a vontade e a capacidade individual escancara uma relagio
de poder manipulado pela classe dominante, porque, em tltima instancia,
a trajetdria escolar se constitui em um elemento decisivo na localizagio do

sujeito social no contexto da divisdo social do trabalho.

Isso significa assegurar que qualquer politica de producio e/ou distri-
bui¢do do conhecimento ndo é neutra, mas carrega consigo uma significacdo
ideoldgica e este fator, além de interferir na agéo pratica da elaboragio e
efetivagdo das politicas publicas, traz complicagdes no repasse deste conhe-

cimento a todos os segmentos sociais equitativamente.

O conhecimento técnico, por exemplo, é hoje amplamente discutido
ao se falar em politicas piiblicas. Dois aspectos sdo importantes para comegar
a pensar o significado do conhecimento técnico e a dimensdo complicadora
do seu repasse a todos os segmentos sociais. O primeiro diz respeito ao
cardter ideolégico da ciéncia e da técnica. Habermas (1973), na tentativa de
recuperar o conceito de racionalidade, distanciando-a da simpléria l6gica ing-
trumental (como, segundo este autor, o positivismo cldssico a transformou),
mostra o lado relativo e ideoldgico e a dimensao nio neutra do conhecimento
técnico. E Carlos R. Branddo (1984, p. 46) contribui com a explicagiio do

comprometimento ideolégico do conhecimento ao destacar que o “triunlo
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atual da ciéncia levou-a a arrancar a mascara da neutralidade — empunhada
principalmente pelos académicos — e o disfarce de objetividade com que se

pretende impressionar o grande piblico™.

O segundo aspecto a considerar estd diretamente associado ao pri-
meiro. A ciéncia se desenvolveu, historicamente, conjugada a expansao das
atividades econdmicas, € neste caso o progresso técnico assumiu um cardter
ideoldgico de racionalidade. Desse .modo, o cardter ideolégico do progresso
técnico é perfeitamente perceptivel ao se associar o conceito de racionalidade
2 forma capitalista da atividade econdmica, entendendo-a como um conjunto
de procedimentos visando a um fim econdmico. A partir desta concepgao,
a racionalizaciio ndo apenas consiste na escolha adequada das tecnologias
e demais estratégias para transformagdo dos sistemas econdmicos, mas
significa também a adogio de procedimentos tecnolégicos e metodolégicos
de dominag¢do. Dominagéo em duas principais instdncias: sobre a natureza e
sobre o conjunto das relacdes sociais. A racionalidade, por meio da técnica,
subentende controlar o meio natural e 0 meio social para extrair destes o
mdximo possivel de lucro. Na sociedade capitalista o saber técnico € um
bem de capital. O segmento social (grupo ou classe) que dispe do saber e
do instrumental tecnolégico tem poder de dominagdo e de controle sobre
a natureza e sobre as relacdes de produgdo. Mesmo quando o Estado fo-
menta o desenvolvimento tecnoldgico, ele o faz langando um processo de
competitividade e/ou seletividade entre os sujeitos e/ou grupos sociais. Isto
porque o aparato estatal parte do pressuposto de que os segmentos sociais
sdo homogéneos e impdem uma homogeneidade como padrio de raciona-
lidade. Por exemplo, a racionalidade de um camponés ¢ diferente da de um

técnico agricola. Estes dois sujeitos tém acesso ao progresso tecnolégico
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em condi¢des diferenciadas. A racionalidade do técnico, evidentemente,
aproxima-se mais do padrdo homogéneo exigido pela politica de fomento

tecnolégico e pelas politicas publicas em geral.

Nessa dimensdo, “o conceito de verdade deixa de ser uma qualidade
fixa, sendo condicionado por uma fun¢do de poder que formaliza e justifica
0 que € aceitdvel. E essa aceita¢do é condicionada a visdes concretas da

sociedade politica e seu desenvolvimento” (Branddo, 1984, p. 47).

Neste caso, o controle e a dominagdo das relagdes de produgio e da
natureza se (raduz como verdade, mesmo que na pritica este procedimento
provoque a exclusao social. Isto porque a l6gica da substitui¢do dos fatores
de producdo, empregada pelas teorias da modernizagio, exclui o homem (e
seu trabalho), seus hébitos culturais e os ciclos naturais. A técnica é superior
e é posta acima do natural, ela tem poder de dominar o natural. E nessa logica
que se pode situar a devastagao do meio natural, uma I6gica nfio de inclusio,
mas de dominagdo e exclusdo. No ambito das rela¢des de producio a técnica
€ empregada como fator de dominag@o das relagoes de produgio e, enquanto
tal, no Ambito do progresso tecnol6gico ela ndo absorve as diferencas, mas as
exclui. E este conhecimento e esta interpretagfio da realidade, entretanto, que

fundamentam as politicas piblicas de desenvolvimento.

O publico, e o privado
nas politicas publicas

Para melhor compreender o processo de gestac¢@o das politicas puibli-
cas € necessdrio comegar considerando que existe um poder politico institu-
ido, o Estado, composto pelos poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio,

no contexto de uma légica do modo de produgio historicamente constitufdo,
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o capitalismo. Estas trés instancias do poder tém entre elas uma relagao de
cumplicidade na perspectiva da permanéncia do sistema politico vigente,
bem como o poder do grupo governante no momento. Isto ¢ importante ser
mencionado para entender que as politicas publicas tendem a satisfazer,
em primeiro lugar, a estes principios. Nesta perspectiva, as politicas publi-
cas tendem a ser gestadas no sentido de se estabelecer um vinculo entre a
sociedade civil e o Estado mediante as agdes de intervenc@o na realidade
social. Este vinculo se materializa por envolver o cidaddo comum também
na cumplicidade de manuteng¢@o do sistema e/ou do grupo governante, pela
legitimacdo (votos) dos poderes instituidos, etc. Isso ndo significa dizer que
a interferéncia do Estado na realidade social vai se dar apenas de forma a
satisfazer uma caréncia sentida por todos os segmentos sociais, mas também
para satisfazer interesses de grupos sociais diversos. Caréncias e interesses,
na maioria das vezes, apresentam-se, no contexto da dinidmica da relacdo
politica que compde o Estado, como fatos politicos. Em outras palavras,
as politicas publicas, em geral, sdo geradas a partir de um fato politico ou
o geram. Quando uma politica piblica atende a uma caréncia da realidade
social que se constitui num interesse comum, ela € gerada de um fato politico
e a0 mesmo tempo origina outro. Por exemplo, a ado¢do de uma agdo no
contexto da satde publica, para evitar a proliferagiio de uma epidemia, se
insere no Ambito de uma determinada politica publica de saide e € gerada
a partir de um fato social (que é politico) e que gera outro, o da intervengao

do Estado na realidade afetada.

As politicas publicas, todavia, nem sempre tém como finalidade
atender as necessidades da populacio. As vezes “cria-se” uma caréncia falsa

para atender a interesses particulares, de grupos econdmicos, de categorias
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profissionais, etc., no intuito de buscar a sua cumplicidade para a sustentagio
do sistema e/ou do grupo governante. Por exemplo, as politicas educacionais
das dltimas décadas tém investido muitos recursos na informatizagio das
escolas. E discutivel se essa “caréncia” de instrumentalizacdo tenha mesmo
sido sentida pelas proprias escolas, ou se se constitui de uma abertura de
mercado para vendas de computadores (ver, a respeito, Carbonari, 2001). A
abertura do mercado de consumo é um elemento que muito tem pressionado
a elaboragao de politicas piblicas que favorecam a venda de determinados
produtos. Se por um lado representa uma “trai¢do” a populagio, de onde tém
origem os recursos publicos, de outro é uma ac¢do necessdria no sentido de
viabilizar o préprio sistema, abrir fontes de trabalho, arrecadacdo de mais
impostos, etc. Isso € préprio das formagdes capitalistas nas quais o piiblico
¢ o privado se entrelagam e as agdes que favorecem predominantemente as
classes dominantes sdo entendidas como de beneficio publico. Pode ocor-
rer também que certas politicas de abertura de mercado de consumo para
alguns produtos, como é o caso dos computadores nas escolas, tenham sido
resultados de equilibrio de divisas entre nacoes, com importac¢des de determi-
nados produtos cujo mercado consumidor interno ainda nio estd totalmente
aberto. Este é um exemplo tipico da interferéncia de agentes internacionais

na formulag@o de politicas piblicas nacionais.

As politicas piiblicas também podem ter a finalidade de apenas manter
0 grupo dominante no poder, fortalecendo as elites regionais como estratégia
de fortalecimento do grupo dominante nacional. Um exemplo deste tipo de
agdo se deu, durante séculos, com as politicas de amparo aos flagelados da
seca do Nordeste do Brasil. Marcel Bursztyn, em sua obra O Poder dos Do-

nos (1985), analisa a inddstria da seca do Nordeste, especificamente a troca
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de “favores” na perspectiva da manutengdo das oligarquias rurais naquela
regido e o grupo politico de Brasilia. Outros estudos também chegam a esta

conclusfo, como o de Schwarz (1989) e o de Boneti (2004).

Uma politica piblica, mesmo com finalidade de beneficiar o setor publi-
co, pode se constituir de uma estratégia para beneficiar um setor da sociedade
mediante a transferéncia de recursos de outro setor. Por exemplo, uma politica
de financiamento, a longo prazo, de maquinaria e implementos agricolas
(igual aquela executadas nas décadas de 70 e 80 pelo governo brasileiro) pode

significar uma estratégia de fortalecimento do setor industrial.

No caso brasileiro, as politicas publicas também podem ter como
objetivo atender a algumas demandas internacionais, como € o caso da pro-
pria imagem do pais no exterior. Isto €, trata-se de uma politica de melhoria
de estatisticas na perspectiva de promogio do equilibrio da imagem do pais
no exterior, ou para atender a exigéncias de organismos internacionais,

para abrir portas & captagdo de recursos no exterior ou para o investimento

externo no pais.

Da Elaboracio
a Operacionalizacio
das Politicas Publicas

Nos capitulos anteriores analisou-se os condicionantes teéricos
envolvidos na elaboragio e operacionalizagio das politicas publicas, desde
0 proprio conceito de Estado até mesmo a influéncia das caracteristicas do
pensamento cientifico dominante. Neste capitulo visa-se a analisar a dinAmica
operativa da elaboracdo e implementagio das politicas ptiblicas. Considera-se
neste capitulo que o processo de se pensar ao efetivar as politicas publicas
se dd em trés fases principais: o debate social ou a génese da ideia de uma
politica piblica, a atua¢@o dos burocratas e a sua execugio. E preciso aler-
tar, porém, que em nenhum momento as politicas piblicas deixam de se
constituir em fato politico, mesmo no decorrer da sua trajetéria burocritica

e/ou de implementagio.

A génese da ideia de uma politica publica:
de uma demanda social a um interesse especifico

Como jd foi analisado anteriormente, neste livro adota-se a compreen-
sdo de que o Estado e a sociedade civil nio se constituem em duas instancias.

Entende-se, na verdade, que o Estado tem origem da correlagdo de forgas
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sociais, politicas e econdmicas da sociedade civil. Assim, argumenta-se que
a génese da ideia de uma politica publica nasce, antes de tudo do debate
social, entre os diversos agentes como é o caso das classes sociais, partidos

politicos, movimentos sociais, interesses individuais, etc.

A vinculagio que se estabelece entre o poder constituido, o Esta-
do e a sociedade civil se dé através do Poder Legislativo. E por ele que
a sociedade civil se faz presente na esfera do Estado, levando copsigo as
contradi¢gBes sociais, as representacdes da organizagdo da sociedade civil,
etc. As representacdes dos diversos segmentos sociais instituidas na pessoa
do eleito (deputado e/ou senador), faz da Camara (ou do Senado) uma arena
de disputa de uma proposta de politica publica. Neste sentido, o processo
de geragdo das politicas piblicas acontece diante de um contexto de disputa
arrojada pela apropriago dos recursos piblicos ou de regulagfo que atenda
2 uma demanda social ou um interesse comum. Isso porque a batalha se
estabelece entre o que Lindblom (1981) chama de “agentes do poder”, os
quais sio criados na dindmica das relagoes sociais, politicas e produtivas
da sociedade civil. Trata-se dos representantes de movimentos sociais, de
corporagdes econdmicas nacionais e internacionais, etc. Esta correlagdo
de forgas, atuando como agentes na elaboragio e instituicdo das politicas
publicas, da qual se faz referéncia, sempre existiu na sociedade brasileira,
mas se fortaleceu nas tltimas décadas, especialmente no que se refere ao
poder de forga dos seus agentes ori ginados da organizagio da sociedade civil.
Isso porque, em anos passados, as representagdes da sociedade civil na esfera
estatal ocorria por meio da representagio de classe comumente constituida
por um partido politico. Nos dias atuais, 3o representagdes que atendem
interesses especificos, de grupos econdmicos, classes sociais, Igrejas, mo-

vimentos sociais, ONGs, etc.

DA ELABORACAO A OPERACIONALIZACAO DAS POLITICAS PUBLICAS

Os agentes do poder s@o, entdo, pessoas que possuem o privilégio
de decidir na elaborag¢@o das politicas piblicas, no investimento do dinheiro
publico. Ndo sdo necessariamente os representantes do povo, mas os que
detém as regras do jogo, o dominio da legislagc@o, o dominio da politica, o

capital, as relacdes de amizades, etc.

A atuacdo politica dos burocratas
na formulagdo das politicas publicas

Uma politica piiblica tem uma trajetéria burocratica a percorrer apés
ser criada, submetendo-se a diferentes instdncias, podendo sofrer modifica-
¢oes até chegar a operacionalidade da a¢@o para a qual se destina. A primeira
instancia a se submeter, depois de sair da tutela politica em maos do poder
Legislativo, € o setor dos burocratas. Os burocratas séo os técnicos respon-
sdveis por transformar as politicas piblicas em projetos de interveng@o na
realidade social com medidas administrativas ou com investimentos. Pouca
atencdo se dd a importancia desta categoria de pessoas e o seu poder sobre a
definicao final das politicas publicas. Trata-se, no entanto, de um segmento

que detém poder politico que se pode igualar ao dos agentes definidores das

politicas publicas analisadas anteriormente.

Os burocratas s@o profissionais qualificados, especializados em &reas
especificas, cujo vinculo com o grupo dominante se da por meio da “obedi-
éncia formal”. Diz-se “obediéncia formal” porque os burocratas ndo agem
de forma neutra na planifica¢@o da efetivag@o de uma politica ptiblica. Assim
como em outros momentos, os burocratas t€ém também um papel politico e
tendem a favorecer este ou aquele segmento social. A “obediéncia”, no ser-

vigo publico, se constitui de uma atitude formal no sentido do cumprimento
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com a obrigatoriedade inserida no escalonamento da fungéo publica. As
vezes a obediéncia do burocrata ao poder politico dominante se dd de forma
aparente, pois o burocrata guarda compromissos com certos grupos sociais
da sociedade civil. Isto é, da mesma forma que as organizagdes da sociedade
civil exercem papel de agentes definidores das politicas ptiblicas no momento
em que estas sdo elaboradas, estes mesmos grupos podem exercer pressao
sobre os burocratas, no sentido de que a defini¢do pratica (planificagdo da
aciio) lhes favoreca, tanto em relagé@o ao tipo da agdo quanto em relagdo ao
tempo de permanéncia em maos dos técnicos. Nesse sentido, ndo se pode
descartar a influéncia do contexto global na fase da operacionalizagdo das
politicas ptiblicas. A presenca da representagio de interesses especificos €
constante e acontece de forma monitorada, desde a elaboracdo até a opera-

cionalizagio das politicas publicas.

Em geral, no modelo brasileiro, a trajetéria de um projeto, apés pas-
sar pelo setor burocrético visando ao planejamento da sua aplicabilidade,
depende de alguns detalhes ocorridos no dambito da correlagdo de forcas que
se estabeleceu no poder Legislativo quando da sua aprovago. Normalmente,
nesta instincia, o projeto vira “propriedade” politica do deputado ou do
partido politico que defendeu a sua aprovagéo. No Legislativo, uma politica
publica é sempre apresentada como elemento de barganha politica para o
fortalecimento de partidos e/ou eleitos, quer sejam deputados federais, es-
taduais, prefeitos ou vereadores. Quando os projetos determinam o repasse
de recursos para os governos estaduais e/ou municipais, o partido politico
exerce fundamental importancia, pois forma-se uma rede de correligiondrios

que se apresentam como “donos” do projeto.

DA ELABORAGAO A OPERACIONALIZAGAO DAS POLITICAS PUBLICAS

Em sintese, no Brasil, as politicas piblicas guardam uma légica
de partilha dos recursos publicos, ou quando se destinam apenas a uma
interveng¢@o administrativa na realidade social, estas politicas preservam
alégica de beneficiar grupos sociais especificos, regides, municipios, etc.
Neste caso, uma politica piblica apds sair da instancia legislativa e passar
pelo setor burocratico, segue em direg@o a sua operacionalidade, sempre
comandada por correligiondrios do partido politico que se diz autor do
projeto. Assim, mesmo que no ambito do poder Legislativo a correlagio
de forgas que se estabelece sobre a defini¢do de uma politica piblica ndo
obedeca, necessariamente, uma légica de representacdo de classe, como ja
analisamos em paginas passadas, no computo geral sempre sdo beneficiados
os segmentos sociais com maior forga politica no poder Legislativo e, certa-

mente, com maior for¢a financeira nos meandros da sociedade civil.

Este comprometimento das politicas puiblicas com setores especificos
da sociedade civil explica o altissimo investimento de alguns setores sociais
em campanhas politicas para eleger determinados candidatos. Investimento
que vai da publicidade & compra de votos. Isso significa dizer que, além da
“boa inten¢@o” que uma agremiacio politica pode ter no sentido de fazer com
que as politicas ptiblicas sejam dirigidas ao favorecimento de segmentos so-
ciais carentes, a sistemadtica utilizada de negociag@o e operacionalizacdo das
politicas publicas beneficia segmentos fortes da sociedade civil (ou classes
dominantes). Isto porque, além do interesse especifico de beneficiamento
direto, para setores da produgio, por exemplo, o cardter da trajetéria, do

estilo “donatéria” que persegue o projeto, dd margem a desvios dos recursos

51




52

LiNDOMAR WESSLER BONETI

puiblicos. Nesta dindmica os burocratas apresentam-se de forma significativa
construindo até mesmo novos rumos as acodes pensadas no ambito de uma

politica publica.

A instincia do poder local
e a operacionalizagido
das politicas publicas

De conformidade com o que ja foi analisado, o processo de imple-
mentacio de uma politica publica, a partir da elaboracdo até chegar a sua
efetivagiio, tem contatos com diferentes grupos sociais, com interesses
também diversificados, estabelecendo assim contatos com diferentes pode-
res institucionais. Mesmo que se trate de uma politica piiblica cujas agdes
objetivam o atendimento de demandas sociais concretas, o seu estabeleci-
mento envolve recursos financeiros e/ou regulagdo atendendo interesses de
alguns segmentos sociais em detrimento de outros. Isto significa dizer que
em qualquer etapa, da elaboragéo & execug¢do, uma politica piblica desperta
conflitos de interesses e diferentes poderes sdo acionados, como € o caso do
partido politico, das chefias das institui¢ces publicas, das empresas presta-
doras de servicos, etc. Dessa forma as politicas piblicas, desde a etapa de
idealizagcao até a sua operacionalidade, envolvem pessoas e institui¢des de
diferentes niveis, do global ao local, do presidente do FMI a diretora de uma
escola priméria na periferia de uma cidade, por exemplo. S@o intelectuais,
burocratas, administradores, etc., que, cada um em sua instancia, entra em
contato com uma determinada fase das politicas ptiblicas, inserindo nestas
um pouco de si, da institui¢io que representa ou do seu comprometimento

com grupos sociais diversos. Em cada instdncia uma politica publica se

DA ELABORACAO A OPERACIONALIZAGAO DAS POLITICAS PUBLICAS

depara com pessoas que exercem papéis, A vezes até mesmo ficticios, em
nome de uma verdade, da lei, da bondade, da divindade ou da prépria von-
tade. E o caso, por exemplo, de interferéncia de agéncias internacionais na
elaboragio e efetivagdo de politicas publicas nacionais, apresentando-se
interessados em “contribuir” com os pafses nacionais quando, na verdade,
buscam atender as demandas da I6gica da expanséo do capitalismo global.
Na instancia nacional este “discurso” é assumido como verdade pelas elites
locais devido s préprias condigoes subalternas que o pafs dispde em relagio

ao comando geral do capitalismo internacional.

Assim, ao se falar em instancia do poder local significa dizer que nos
setores sociais receptores de acdes derivadas de politicas publicas, estas sdo
postas em pratica com a participagdo de agentes locais, tais quais os que
participaram do processo de elaboragao dessa politica ptiblica, com a mesma
importancia politica, travando assim um novo debate originado na disputa
dos recursos publicos, pelos ganhos ou perdas das agdes de regulagio, pela

disputa na prestagéo de servicos, etc.

A interface entre o esperado
e os resultados das politicas publicas

Mesmo considerando o Estado e as politicas piblicas como resultado
de uma correlagdo de forgas sociais originadas de interesses especificos de
diferentes grupos ou classes sociais, e levando em conta que néo se pode
desprezar a atuagdo determinante da classe economicamente dominante,
necessdrio se faz considerar que o pretendido e os resultados em politicas

publicas podem andar separados. Isto pode ocorrer de duas formas.
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Na primeira, considerando o caréter classista da sociedade e a atuagao
determinante da classe economicamente dominante, o pretendido pode se
constituir de discurso que justifica a agdo, mas ndo necessariamente da fina-
lidade esperada. Isso ocorre quando a agéo resultante de uma politica publica
ndo interessa a alguns segmentos sociais, mas € conveniente para outros.
Como exemplo pode-se citar os projetos de desenvolvimento econdmico de
grande impacto sobre as populagdes locais, como € o caso das barragens,
rodovias, etc. As justificativas apontam para o beneficio que tal politica pu-
blica provoca, mas sem ressaltar o pre¢o que apenas alguns segmentos sociais
pagam. Nestes casos os resultados negativos da agao, quando avaliada, sdo
descritos pelas avaliacdes técnicas como “ndo previstos”. A descri¢do pela
avaliagiio técnica dos resultados negativos “ndo previstos” legitima a agao
e a possibilidade da sua repeti¢do. O projeto em si atende uma l16gica do
desenvolvimento econdmico ampliado mas, por outro lado, provoca exclusao
social da populagio local. Este fendmeno ¢ descrito pela avaliagdo técnica
como “ndo previsto”. Neste caso, a exclusao social provocada por este tipo
de projeto de desenvolvimento ganha “aceitabilidade” ou, no minimo, passa

a ser compreendida como uma estratégia de desenvolvimento econdmico

(Boneti, 1997).

Na segunda forma de o pretendido e o resultado poderem andar
separados em politica piiblica diz respeito ao seu préprio cardter. Uma po-
litica publica é o resultado de um ato intervencionista na realidade social,
atingindo a vida de pessoas e de grupos sociais. Isto significa dizer que nem
sempre a aplicabilidade de uma politica piblica trard resultados positivos
para toda a populagdio, mesmo que ndo existam interesses especificos de
grupos dominantes como o caso anteriormente analisado. Na maioria das

3 “ LPEPICS F ] i
vezes uma politica piiblica provoca uma troca de “atores sociais”, benefi

DA ELABORACAO A OPERACIONALIZAGAO DAS POLITICAS PUBLICAS

ciando alguns segmentos em detrimento de outros, dependendo do cardter da
politica publica instituida. O exemplo mais comum neste caso ¢ o chamado
desenvolvimento tecnolégico fomentado pelas politicas piiblicas na pers-
pectiva daracionalizagio de espagos produtivos, aumento de produtividade,
aumento da exportagio, etc. Normalmente as politicas de desenvolvimento
tecnolégico efetivadas pelo Estado objetivando aumentar a produgio ¢ a
produtividade tém como meta beneficiar segmentos sociais providos de
recursos econdmicos e tecnolégicos. Isso faz com que outros segmentos
sociais que nao dispdem de tais recursos nio apenas fiquem alheios aos
beneficios sociais criados, mas percam seus espagos produtivos gragas a
uma dindmica de competitividade criada apés a institui¢do de uma politica
publica dessa natureza. Daf a convicgdo de que o processo de transformagao
de um sistema tradicional de producfo (material, tecnoldgica ou cultural) em
um sistema “moderno” nio se d4 sob acomodag@o ou absorg¢do, mas por um
processo de exclusdo e de eliminagdo. Um estudo realizado (Boneti, 1997)
na perspectiva de se compreender a dinimica da adogio de novas tecnologias
em espagos sociais com praticas produtivas tradicionais mostra que além da
conjugagdo de interesses econdmicos que se inserem no Ambito deste tipo de
produgéo, do ponto de vista técnico a exclusio se apresenta como estratégia

de “limpeza” do espago para dar lugar ao sistema tecnoldgico.

O desenvolvimento tecnol6gico produz, entdo, nas dreas atingidas
pela mudanca da base técnica de producio, um processo de alternancia da
participagéo de sujeitos sociais na producéo, os que entram e 0s que saem.
Este processo de alternancia é possivel de ser entendido a partir de uma
andlise mais ampla, envolvendo, por exemplo, as questdes sociopoliticas dog

fatores tecnolégicos na sociedade atual e as questdes ideoldgicas.
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Assim, o progresso técnico € utilizado como padrdo referencial
para medir o desenvolvimento da racionalidade instrumental. A racionali-
dade é entendida, no mundo moderno, como a representa¢do da verdade,
daquilo que € cientifico, caracterizada pela forma capitalista da atividade
econdmica, entendendo-a como um conjunto de procedimentos visando a
um fim econdmico, como é o caso do planejamento, da acdo e do ganho. A
racionalizac@o consiste ndo apenas na escolha adequada das tecnologias e
demais estratégias para transformagéo dos sistemas econdmicos, mas impoe
dominac@o e controle sobre a natureza e sobre a sociedade. Ser racional supde
controlar o meio natural e o meio social, na perspectiva de se alcangar um
fim determinado. A tecnologia é o instrumento mais adequado para se efetuar
tal controle. Dessa maneira, no espirito de tal racionalidade, as condi¢oes de
existéncia humana séo sindnimos da institucionaliza¢do de uma dominagdo
(Habermas, 1973, p. 4-5) e o progresso tecnolégico passa a se constituir em
estratégia do desenvolvimento capitalista, ndo necessariamente vinculado
s necessidades bésicas da populag@o. O progresso técnico torna-se um
fator ideolégico pelo fato de irradiar a ideia de que ele representa o cami-
nho do bem-estar para todos os segmentos sociais. Na verdade, contudo, o
fator tecnolégico na sociedade capitalista passa a ser um bem de capital e
funciona como um instrumento de controle das relagdes de produgdo. Na
sociedade capitalista a técnica é conjugada ao capital. Os segmentos sociais
que ndo tém capital ndo tém acesso a técnica. Desta forma, como assegura
Morin (1990, p. 19), hoje em dia a ciéncia se torna uma possante institui¢do
no centro da sociedade, subvencionada, nutrida e controlada pelos poderes
econdmicos e estatais, restringindo cada vez mais o acesso de grande parte

da populag@io ao processo produtivo.

DA ELABORACAO A OPERACIONALIZAGAO DAS POLITICAS PUBLICAS

Em sintese, nem sempre hd uma interface entre o resultado esperado
e 0 obtido com uma politica publica, isto porque nem sempre o anunciado
publicamente como meta de uma ac@o resultante de uma politica publica se
constitui o real almejado. Isto significa dizer que para justificar a elaboragio
de uma politica piblica apela ao pressuposto da universaliza¢ao dos seus
beneficios, o que na realidade ndo acontece. Geralmente, a a¢io resultante
de uma politica publica beneficia um segmento social em detrimento de
outro. Assim, a diferenca entre o discurso em relag@o ao resultado e a real
meta de uma politica piblica se dd em virtude da busca da “legitimidade”

social em torno da sua elaboracio e execugao.

57




As politicas publicas
na contemporaneidade:
um novo debate

O projeto do capitalismo global
e as politicas puablicas dos Estados nacionais

A dindmica global das rela¢des econdmicas dos dias de hoje se cons-
titui, sem divida, de um elemento que melhor caracteriza e justifica pensar
que se vive numa sociedade de defini¢des globais. Isto é, existe um projeto
do capitalismo global instituido pela jungdo de forgas econdmicas, politicas e
ideoldgicas na perspectiva da expansdo das relacdes econdmicas. Assim, dois
interesses se apresentam nitidos e aliados: aquele representado pelos grupos
econdmicos mundiais e os que buscam construir hegemonia das relagoes
politicas globais. Este projeto se apresenta nos dias de hoje como um forte
agente definidor de politicas publicas nacionais. Analisa-se a seguir o momen-
to atual da expansao das relagdes econdmicas globais e a sua interferéncia na
elaboragio e estabelecimento das politicas publicas dos Estados nacionais,
Argumenta-se que o capitalismo internacional apresenta-se com um projeto
bem claro. Este projeto ¢ discutido, avaliado e reavaliado anualmente pelo

paises considerados industrializados, no sentido de garantir sucesso s e
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tas de expansio das relagdes econdmicas no mundo. Este projeto em sj se
constitui de um agente definidor de politicas piiblicas nos Estados nacionais
globais cuja atuagao se materializa mediante duas principais ordens que se
apresentam interligadas: as relagdes econdmicas e as relagdes politicas. As
questoes econdmicas normalmente aparecem na dinimica da correlagio de
for¢as do mercado global impondo regras e procedimentos que favorecam os
paises presentes neste mercado com maior poder de barganha. Em relacdo 3
politica, esta se confi gurano mbito da organizagao estatal, exteriorizada na
esfera diplomadtica, mas presa aos determinantes econémicos. Em ambas as
situagdes, as quais podem se resumir numa s6, a pressio sobre a elaboracio
das politicas publicas se concretiza pela via das relagdes diplomiticas ou
pela via da presenga de representantes dag grandes corporag¢des mundiais

na esfera politica nacional,

O projeto do capitalismo mundial nio se apresenta de forma iguali-
tdria por muito tempo. Trata-se de uma dindmica que se adapta a situacdes
novas, envolvendo relages politicas, econdmicas, mercados consumidores,
aparecimento de novas tecnologias, etc., tudo na perspectiva do aumento de
ganhos para as relagées econdmicas mundiais. E possivel caracterizar no
momento atual, entretanto, uma configuragio politica e econdmica global
que se apresenta como projeto do capitalismo global e suas implica¢des sobre
a elaboragg”io e efetivacio das politicas publicas, conforme demonstracio

€xpressa no Esquema 2 a seguir:

61

AS POLITICAS PUBLICAS NA CONTEMPORANEIDADE: um novo debate

1~FRODUEAO RELACOES DE TRABALHO
(RACIONALIZACAO DO MER(’R\D() DE TRABALHO
ADAPTACAO DA LEGISLAGAO o
:PREFERENCIA PELOS CONTRATOS TEMPORARIOS
ILIZACAO DA PRODUCAO —PREPARACAO ESPECIFICA TECNICA
) FLEXIB
1

-CONSUMO

RELATIVIZACAO DA PRODUCAO

—LANCAMENTO DE NOVOS PRODUTOS PARA O CONSUMO
EM MASSA

-HABITOS

—ADAPTACAO DA PRODUCAO AOS HABITOS CULTURAIS

)

~ABERTURA DE NOVOS MERCADOS
CONSUMIDORES

-CENTRALIZACAO DA GERENCIA
b) DINAMIZACAO DO PROCESSO PRODUTIVO

E AUMENTO DA PRODUTIVIDADE -INFORMATIZAGAO

-PRODUCAO BASEADA NO CONHECIMENTO

E NA INFORMACAO
{
2 - POLITICA
a) ESTRATEGIA DE HOMOGENEIZAGAO -CULTURA
(PARA ADAPTACAO DO PROJETO PRODUTIVO) _CONSUMO

A 0
-PREPARACAO PARA O TRABALH
(HOMOGENEIZACAO DAS HABILIDADES
TECNICAS)

b) TRATAR O SINGULAR NA PERSPECTIVA DA HOMOGENEIZAGAO

¢) A NAO INTERNACIONALIZACAO DO TRABALHO

Esquema 2: o
OSC(IQUE MUDOU: o Novo Contexto Mundial e as Implicacdes Sobre as

Politicas Publicas
O que existe de novo na época atual e a sua interferéncia sobre as
politicas publicas ndo comegou recentemente. Trata-se de um processo ‘d‘e
reestruturag¢@o produtiva em escala mundial que envolveu algumas modifi-
cagdes basicas em relagdo a décadas anteriores, tais como: a reestruturagio
do lucro e a interligagdo da produgdo, tanto de unidades produtivas quanto
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possivel a partir de mudancas adotadas nos contratos de trabalho e maior
dinamicidade posta em prética na relagdo entre a producio e o mercado
consumidor. Em relacdo a interligag@o da produg?o, significa referir a liga-
¢do de unidades produtivas em escala mundial, assim como o seu mercado
consumidor. Em outras palavras, um tinico produto pode ser fabricado por
uma tnica empresa em varios paises simultaneamente, com uma mesma
administragdo, e, com isso, conquistar novos mercados consumidores, di-
namizar as questdes administrativas e de treinamento de pessoal, etc. Isto é
dos principais componentes do que estd sendo chamado de uma sociedade
globalizada. Ou como analisam os defensores da ideia da sociedade em rede,
ndo se trata apenas da globalizagdo dos processos produtivos, mas também
da globalizagio da produg@o cultural e cientifica, da globaliza¢io dos hdbitos

de consumo, da globalizag@o da criminalidade, etc.

Ainda sobre a reestruturagio do lucro, Alain Bihr (1998) situa a origem
destas alteragdes sociais, a partir das quais nasce esta nova configuragio da
estrutura social e produtiva, no final da no final da década de 60 e inicio da
década de 70 do século 20. Trata-se de uma reagio do capital no sentido de
buscar racionalizar os custos de produgio e recuperar a taxa de lucro. O com-
prometimento da taxa do lucro é decorrente, segundo este autor, da queda do
fordismo (Bihr, 1998, p. 69-70) aponta quatro fatores essenciais que explicam
o declinio do’fordismo, ressaltando um deles, a diminui¢&o dos ganhos de
produtividade. “Diferentes estudos mostraram que, em todo periodo pds-
guerra, nas principais formagdes capitalistas, a uma fase caracterizada por
um crescimento continuo dos ganhos de produtividade sucedeu uma outra,
marcada por sua queda”. E prossegue: “...isso se explica pelos limites, tanto
técnicos quanto sociais, encontrados a partir desse periodo pelos métodos

tayloristas e fordistas de produ¢@o”. Além deste fator, o autor cita ainda a
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elevacdo da composi¢io orgénica do capital, satura¢ao da norma social de
consumo e o desenvolvimento do trabalho improdutivo. Estes fatores, no
entendimento de Bihr, foram os responsdveis pela crescente diminui¢éo da

taxa de lucro das empresas.

A reagdo do capital a diminui¢iio da taxa do lucro se materializa a
partir de um processo de transformagio adotado nas relagdes de produgio
que comprometeu a estrutura social como um todo. Segundo David Harvey
(1992, p. 117), esse processo de transformacio vem acompanhado da “glo-
baliza¢do” das economias nacionais, com marcas profundas nas relagtes
de trabalho, hdbitos de consumo, configuracdes geogrificas e geopoliticas,
poderes e préticas do Estado. O autor citado considera esses eventos recen-
tes uma transi¢ao no regime de acumulacio e no modo de regulamentagéo
social e politica a ele associado. Harvey utiliza a linguagem de uma escola
de pensamento conhecida como a “escola de regulamentac¢ao”, inspirada nas
teses de Lipietz, segundo a qual o problema é fazer os comportamentos dos
individuos — capitalistas, trabalhadores, funciondrios publicos, financistas e
todas as outras espécies de agentes politico-econdmicos — assumirem alguma
modalidade de configuragéio que mantenha o regime de acumulagao funcio-
nando. E preciso uma materializagdo do regime de acumulagio, que toma a
forma de normas, habitos, leis, redes de regulamentagio, etc., que garanta a
unidade do processo, isto é, a consisténcia apropriada entre comportamentos

individuais e o esquema de reprodugio.

Este contexto de mudanga, segundo Harvey (1992, p. 110), pode
representar os primeiros passos da passagem para um regime de acumulagio
inteiramente novo, associado a um sistema de regulamentacgdo politica ¢
social bem distinta. A acumulagéo flexivel, como é denominada por Harvey,

¢ marcada por um confronto direto com a rigidez do fordismo. Ela se apoin
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na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos
produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores
de produc@o inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos

financeiros, novos mercados.

Diante deste contexto, ainda segundo Harvey (p. 143), o mercado
de trabalho passou por uma radical reestruturagdo. O autor destaca que
diante da forte volatilidade dos mercados, do aumento da competitividade
e do estreitamento das margens de lucro, os patrdes tiraram proveito do
enfraquecimento do poder sindical e da grande quantidade de mio de obra
excedente (desempregados ou subempregados) para impor regimes e con-
tratos de trabalho mais flexiveis. Observa ainda o autor que, mesmo para 0s
empregados regulares, sistemas como ‘“nove dias corridos” ou jornadas de
trabalho que tém em média 40 horas semanais ao longo do ano, utiliza-se
a estratégia de obrigé-los a trabalhar bem mais em periodos de aumento
de demanda. Mais importante que isso € a aparente redugdo do emprego
regular em favor do crescente uso do trabalho em tempo parcial, temporario

ou subcontrato.

Em sintese, esta nova configuragdo que se instaura no Ambito das
relacoes de producgio nos dias atuais busca diferenciar com maior clareza a
questdo do trabalho e a do emprego, estabelecendo diferengas conceituais e
operacionaié entre ambos. O trabalho associado ao gerenciamento individual
no cumprimento de tarefas imediatas; o emprego associado e gerenciado por
projetos corporativos da empresa ou da institui¢do publica. Esta nova nogéo
de trabalho, amplamente difundida pelo projeto do capitalismo global, tem
forgado significativamente as instancias politicas dos Estados nacionais no
sentido de se instaurar novas politicas piblicas de regulag@o das relagdes de

trabalho na perspectiva de atender a esta nova demanda.
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Quanto ao segundo aspecto, o da globalizagao, Manuel Castells (1999,
p. 111) explica que “A economia informacional é global. Uma economia
global € uma nova realidade histérica, diferente de uma economia mundial.” E
ainda segundo Wallerstein (citado por Castells, p. 111), “economia mundial,
ou seja, uma economia em que a acumulagdo de capital avanga por todo o
mundo, existe no Ocidente, no minimo, desde o século XVI. Uma economia
global ¢ algo diferente: é uma economia com capacidade de funcionar como
uma unidade em tempo real, em escala planetaria.” Nesta nova confi guragao
que se estabelece nas relagdes de producdo mundial existe um fator que
possibilita essa globalizagdo: trata-se da infraestrutura da informatizagio.

Conforme assegura Castells (p. 111):

Embora o modo capitalista de produgio seja caracterizado por sua
expansao continua, sempre tentando superar limites temporais e es-
paciais, foi apenas no século XX que a economia mundial conseguiu
tornar-se verdadeiramente global com base na nova infra-estrutura,
propiciada pelas tecnologias da informacio e comunicag@o. Essa
globalidade envolve os principais processos e elementos do sistema
econdmico.

Ou seja, a partir do paradigma da sociedade em rede, entende-se que
existe uma complexidade estrutural em torno do dominio do espago pro-
dutivo, sustentada sobre uma base fisica informatizada ligada em rede por
meio de fluxos, na qual “a riqueza néio provém do dominio das fronteiras,
mas do controle dos fluxos (Levy, 1998, p. 23). Conforme o paradigma da
sociedade em rede, a l6gica atual do modelo produtivo relativiza as fronteiras
entre paises e regides, o que supera até os entraves culturais e ideoldgicos.
“A sociedade estd construida em torno de fluxos: fluxos de capital, fluxos de
informagao, fluxos de tecnologia, fluxos de interacdo organizacional, fluxos

de imagens, sons e simbolos” (Castells, 1999, p. 436), em que o papel das
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elites seria o da dominagio do espaco produtivo mediante a apropriagio dos
fluxos. Estes, materializados pelos circuitos de informagdes interligando
o globo, nio representam apenas um elemento da organizagio social, sdo
também a expressio dos processos que dominam a vida econdmica, politica
e simbdlica. A interferéncia desta nova configurago da estrutura produtiva
mundial na vida prética do dia-a-dia transcende a produg@o econdmica,
atinge os habitos culturais, linguisticos, cientificos e representativos. Nasce
uma nova simbologia e uma nova representa¢io imaginéria da ocupacao do

tempo e do espaco.

Nesse sentido, a interferéncia deste novo momento analisado ante-
riormente na elaboragio e efetivagio das politicas publicas é significativa,
fomentando alteragdes, desde o cardter do papel do Estado e suas estratégias

de atuagio até o tipo de pessoa e de contexto social que se deseja.

Como foi analisado anteriormente neste livro, o caréter globalizador
da economia é um fator determinante na formulagiio e operacionalizacio das
politicas puiblicas devido ao novo cariter de relagéo politica entre os diversos
pafses do globo imposto pela economia globalizada. Este condicionante tem
muito mais peso nos dias atuais, nas tltimas décadas, do que em tempos
passados, porque, como destacou-se em paginas anteriores, vive-se sob uma
nova conﬁgurégﬁo social. Nesta nova configuracio o “espaco ja ndo é mais
definido somente como um lugar, um territério; é um espaco de fluxos, de
idéias e de informagdes” (Carbonari, 1999, p. 107). Esse fator faz com que
se construa um outro entendimento em relagéio as fronteiras dos Estados e
Nagoes. Neste sentido, as politicas piiblicas quando elaboradas levam em
consideragio o contexto global no qual o pais estd inserido, nunca esquecendo

alogica e as determinagdes do modelo capitalista de produg@o.
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Um exemplo da pressdo dessa correlagio de forga internacional sobre
as politicas ptiblicas nacionais diz respeito a0 movimento neoliberal existente
nos paises latino-americanos. Na perspectiva de concorrer com agentes glo-
bais no mercado internacional, exercem pressio sobre os Estados nacionais
no sentido de se realizar o aparelhamento tecnolégico dos nicleos produtivos

e diminuigdo das fungdes do Estado com a politica de privatizagio.

No caso do Brasil, a preocupacio em definir as politicas publicas a
partir de imperativos impostos pelo capitalismo global nio vem de hoje. Um
momento rico de discussao sobre o papel do Brasil (e da América Latina) no
mercado mundial como determinagdo de defini¢do de politicas piblicas nacionais
deu-se a partir da década de 40 do século 20. Nessa época, os pafses da América
Latina comegavam a se preocupar com a distincia que os separava, em termos
de desenvolvimento, dos paises industrializados, sobretudo no que se refere a
questdo do comércio internacional. Assim, a teoria do comércio internacional
servia de ponto de partida para a andlise dos problemas econdmicos em geral
neste continente. Abriu-se entdo um debate em que se discutia a melhor estra-
tégia de promogdo do desenvolvimento da América Latina. Essa discussdo, que
marcou as décadas de 40 e 50, e também o inicio da década de 60 do século
20, ndo tinha como objetivo escolher ou ndo a industrializagio como meio
para a promog@o do desenvolvimento. A questdo que se colocava era definir
qual a melhor estratégia para isso. Nesse embate apareciam duas estratégias
como op¢do. A primeira seria a da industrializag@o a partir da perspectiva da
globalizacdo da economia, com incentivos ao investimento do capital estran-
geiro, a méxima desestatizagio da esfera produtiva, etc. No caso brasileiro,
esta op¢do era defendida pelo economista Roberto Campos e fundamentada
pela visdo “desenvolvimentista” difundida pelas teorias da modernizagio.
Esta concepg@o baseava-se no positivismo cldssico, na universalizagio da

racionalidade, mas carregava consigo também um forte ingrediente ideo-
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16gico afinado com as metas da expansio do capitalismo no mundo. Isto €,
pensava-se que o desenvolvimento de uma regido jamais poderia comegar

a partir dela prépria e sim a partir de regides jd desenvolvidas.

Outra op¢io de desenvolvimento igualmente discutida na época seria
a de buscar o desenvolvimento por meio da industrializacdo, mas a partir
de um projeto politico e econdmico nacional e regional, com controle do
Estado. Esta tese era defendida pela-Comissdo Econdmica para a América
Latina (Cepal), tendo como tedricos expoentes o brasileiro Celso Furtado e

o argentino Rail Prebisch.

Os acontecimentos historicos demonstraram que estas duas vertentes,
que na discussdo apareciam como opgdes, no desenrolar da Hist6ria apenas
a primeira se consolidou, ndo mais como opgdo, mas como resultado da

correlacio de forgas no ambito do capitalismo internacional.

Sem divida a decisdo pela adogiio de uma estratégia de desenvolvi-
mento econdmico a partir de uma 6tica mundial sob a tutela do capitalismo
mundial é um fator determinante na defini¢do das politicas ptiblicas internas.
Esse aspecto é muito bem analisado pelo canadense Michel Chossudovsky
no seu livro A Globaliza¢do da Pobreza, ao examinar o papel das institui-
¢oes globais na reestruturagdo das economias nacionais. Diz ele que “a
ratificacio do GATT (Acordo Geral de Tarifas e Comércio) e a formagdo da
Organizagﬁ(; Mundial do Comércio (OMC) em 1995 constituem um marco

no desenvolvimento do sistema econdmico global” (1999, p. 27).

Com a evolugio da globalizagao, cada vez mais se restringe a impor-
tancia deciséria dos agentes nacionais em relagéo a defini¢do das politicas
piblicas. Cada vez mais ganham importancia os agentes definidores das
politicas piiblicas com atuagdo que extrapola as fronteiras nacionais, como

é o caso das elites globais, movimentos sociais globais, etc.
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Os novos agentes definidores
das politicas publicas

Um dos importantes agentes determinantes das politicas puiblicas
nacionais sfo as elites internacionais. Isto €, entende-se que existe uma cor-
relacio de forgas no plano global (internacional) que interfere na defini¢ao
das politicas publicas nacionais. A diferenca em se falar de elite ¢ nio de
classe dominante € que quando se menciona um projeto de classe admite-se
haver uma homogeneidade de interesses e postulagdes dos mesmos projetos
no interior de uma determinada classe social. Assim, ao se admitir que existe
um projeto das elites como fator determinante na defini¢do das politicas
publicas, se diz que a defini¢@o das politicas piiblicas dos paises envolvidos
com o projeto econdmico das elites depende também de uma correlagio de
forcas envolvendo diferentes interesses, interesses especificos, da propria
elite, entendida como classe dominante, como € o caso de representantes

dos interesses de grandes corporacdes econdmicas.

E importante lembrar, contudo, que existe outra composigéo de forgas
agindo como agentes definidores das politicas piiblicas, que sdo as organi-
zagdes da sociedade civil e os movimentos sociais em geral, que atuam em
ambito nacional e global. Tais agentes sempre estiveram presentes, mas nos
dias atuais algo novo se apresenta, fortalecendo ainda mais a presenca desses

elementos, o que altera até mesmo o cardter dessa presenca.

O que existe de novo nos dias atuais e QUe faz com que a presenga
dos movimentos sociais assuma um novo cardter? O primeiro aspecto que
interfere sobre 0os movimentos sociais sdo as especificidades que constituern
o cardter das relagdes econdmicas e sociais globais dos dias de hoje, Fn-
quanto uma sociedade globalizada, vive-se um momento em que multiplas

dinAmicas sociais em andamento sdo marcadas por fortes tensoes entre
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vetores que concorrem para homogeneizar as sociedades e aqueles que, ao
contrdrio, tendem a valorizar a diferenciag@o social, ou seja, acentuar as
diversas ordens de singularidades. Nesse sentido, os movimentos sociais
hoje se apresentam como resultado de um processo de mundializa¢io no
contexto de suas multiplas formas e dentro de uma trama histérica complexa,

derivadas tanto do inédito quanto do ressurgente.

Em outras palavras, existe uma ordem comandada por um projeto
mundial de produgio econdmica e organizagdo politica que se apresenta
a0 mundo como um vetor hegemonico buscando homogeneizar as relagdes
econOmicas, tecnologias de produgio, habitos culturais e demais habilidades.
Os movimentos sociais normalmente se apresentam como uma espécie de
contra-hegemonia (conforme denominagdo de Boaventura de Sousa Santos,
2001, p. 45-63), ndo mais a partir de uma luta direta especifica de classes,
mas a partir de uma problemdtica especifica. Busca-se o resgate da indivi-
dualidade, da diferenca e da singularidade. Nessa 6tica € que se inserem
movimentos considerados locais/nacionais, mas com repercuésﬁo global,
como o movimento gay, 0 movimento negro, 0 movimento ecoldgico, o

movimento feminista, etc.

Considera-se que os movimentos sociais hoje se apresentam, em geral,
contra-hegemonicos, porque, diferentemente dos do passado, que buscavam
o atendimento de necessidades bésicas como a sobrevivéncia fisica, a pro-
priedade da terra, ou a defesa de interesses de classe (como os movimentos
dos trabalhadores assalariados), tendem a ressaltar o que € singular, diferente,
contrariando uma 16gica hegemdnica mundial, buscando alternativas novas

de produgio, de relagdes com a propriedade, de uma nova ordem na relagdo
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entre produgdo e meio ambiente, de busca de superagio do convencionalismo
das relagdes afetivas e sexuais, etc. Trata-se do resgate da individualidade,

da singularidade, da diferenga, enfim, do sujeito.

Portanto, 20 mesmo tempo em que o projeto do capitalismo mundial
se fortalece e se torna agressivo em suas estratégias de expansao dos ganhos
econdmicos, com abertura de novos mercados consumidores e de trabalho
qualificado (para quem a homogeneidade cultural e de habilidades técnicas
¢ de extrema valia), fortalece-se a busca da singularidade, a valorizagio da
diferenca e da individualidade com a redescoberta da socializac@o da pro-
ducdo e da vida em comunidade, de formas alternativas de sobrevivéncia,
de diferentes organizacdes da sociedade civil. Estas agdes, tanto de um lado
quanto de outro, direta ou indiretamente, atuam como agentes definidores

das politicas piblicas.

Entende-se que esta nova configuragao, que a principio se apresenta
como sendo das relagdes econdmicas, mas que leva consigo a produgdo da
cultura, os hdbitos culturais e a simbologia social, ¢ determinante no apareci-
mento de um novo perfil da estrutura social. Neste novo perfil apresentam-se
agentes outros participando da elaboragio e estabelecimento das politicas
publicas. A participagdo desses novos agentes traz uma nova interpretacao
da organizagdo de classes, das representagoes profissionais e sindicais, do
papel do Estado, a atribuigao das ONGs e dos movimentos sociais e, com
isto, o aparecimento de um novo entendimento sobre a elaboragdo, gestao

e cardter das politicas publicas.

Estes outros agentes participantes dessa correlagao de forgas, certa-
mente ndo com tanto poder de barganha como as representagdes das elites
econdmicas, tém, no entanto, peso considerdvel na elaboragiio ¢ ingtituigho

das politicas publicas.
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Os movimentos que congregam as lutas sociais em defesa de seg-
mentos menos protegidos da sociedade também cumprem seus papéis nesta
correlagéo de forgas procurando sempre angariar beneficios desta correlagio
de forgas. A partir da andlise de Gohn (1997), observa-se que as lutas sociais
adaptam-se as mudangas instituidas com o passar dos tempos no jogo da
correlagdo de forcas que se institucionaliza entre os varios segmentos sociais
e politicos. Na década de 80 do século 20 por exemplo, as lutas sociais se
caracterizavam mais especificamente no sentido de buscar um canal de par-
ticipagdo de grupos organizados entre a sociedade civil, como associagdes
de bairro, etc., em geral ligados a ala progressista da Igreja Catdlica. Nesse
periodo a atuagdo dos movimentos sociais apresentava nitidamente uma
conotagdo de luta de classe, especialmente na defesa de grupos sociais ex-
cluidos dos beneficios promovidos pelas politicas sociais. Na década de 90,
do século 20 porém, a “agenda politica das elites dirigentes se modifica em
fungao de problemas internos e das alteragdes que a globalizacgdo e as novas
politicas sociais passam a impor a0 mundo capitalista” (Gohn, 1997, p:31).
Esta nova realidade impos uma dindmica diferente nas relagdes de poder no
contexto social e politico. “Nesta nova agenda s6 hd lugar para a participagio
e para os processos de descentralizag@o construidos no interior da sociedade
politica, por iniciativa dos dirigentes, segundo critérios estabelecidos pelo
poder publico” (p. 31), em que prevalecem interesses especificos de grupos
politicos e econdmicos, ndo necessariamente uma representacdo direta de
classe social, mas que ndo foge dela, gracas as afinidades entre os interesses
diversos. Esta mudanga implica também numa alteracdo dos denominados
agentes sociais. Ou seja, antes os problemas sociais eram veiculados pelos

segmentos que os caracterizavam, dando uma conotacéo de defesa de inte-
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resses comuns de uma determinada classe, enquanto que nos dias de hoje o
que se torna evidéncia como foco de luta sio as problematicas, tais como a

fome, o desemprego, a moradia, etc. (p. 31-32).

Nessa nova configuragio, os movimentos sociais transfi guram-se de
movimentos contestatérios e de busca de garantias de espagos sociais em
agentes de negociag@o, que atuam no Ambito da dinAmica da correlagio de
forcas na sociedade. Trata-se, na verdade, de uma transformagio de movi-
mentos de busca de espacos sociais em grupos de organizagio da sociedade
civil, muitas vezes convertidos em Organizagdes Nido Governamentais —
ONGs. Antes os movimentos sociais representavam segmentos mais aliados
com o pensamento da esquerda. Em geral dicotomizavam-se posi¢des como
a populag@o e o Estado, as classes populares e as classes dirigentes, etc. A
nova configuragdo do jogo de poder existente nos dias atuais revela uma
nova realidade, sem uma nitida dicotomizagdo de classe ou do povo contra
o Estado. Os segmentos sociais se apresentam como pares de uma mesa de
negociagdo e leva vantagem quem tem maior poder politico e/ou econdmico.
Mesmo a elite dirigente se organiza para a defesa de seus interesses, para
fortalecer seus pares na mesa de negociagdo. Em outras palavras, a organi-
zagao da sociedade civil por intermédio de movimentos sociais e/ou ONGs
néo mais € uma estratégia utilizada somente pelas camadas populares, mas

passou a ser empregada até mesmo pelas classes dominantes.

Essa nova configuragio que se estabelece entre a relagdo das lutay
sociais e o Estado faz com que os movimentos sociais hoje, além de agsu-
mirem uma postura de segmentos em negociago, aliaram-se em atividades
conjuntas com o préprio Estado na defesa de grupos sociais em condigtes

de vulnerabilidade.
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Nos dias atuais tém-se tornado mais dificeis a andlise e o delineamento
em torno de uma classe social. E o elemento complicador foi o desapareci-
mento da garantia do emprego (ndo do trabalho). O trabalho desvinculado
do emprego faz com que haja um desmantelamento das relagdes que se tinha
dentro das categorias profissionais. Este aspecto muda muito a relag@o de
classe anteriormente existente. Se na década de 80 do século 20 havia uma
relagdo distinta entre as classes sociais, quase sempre tendo o Estado como
mediador e as reivindicagdes girando em torno de interesses de classes, hoje
tornam-se mais dibio os limites interclasses e as reivindicagdes se apresentam
em torno de interesses individuais ou de categorias profissionais que nao
representam necessariamente uma classe social. Evidentemente que no com-
puto geral as afinidades entre os interesses especificos acabam caracterizando
uma conjugagdo de forgas muito prépria de uma classe social. Isso significa
dizer que ndo existe mais uma relagéo direta e dicotdmica entre diferentes
classes sociais ou entre o Estado e a sociedade civil. A luta de classes hoje
é, em geral, intermediada por agentes individuais e motivada por interesses
especificos. A afinidade de tais interesses pode configurar o interesse de uma
determinada classe social. A luta de classes se configura numa dinAmica geral

quando as especificidades se congregam numa afinidade de classe.

Oﬁtra dimensdo a ser analisada no dmbito desta nova configuracio
social é a de que, se nos anos 80 a luta de classes tinha o Estado como
mediador, hoje ela se trava frente a frente entre grupos ou classes sociais,
motivada por interesses especificos individuais. Na verdade, a luta de classes
nunca esteve simultaneamente tio escamoteada e tdo claramente definida
como nesta nova configuragio das relagdes de produgdo que se verifica em

nossos dias. Escamoteada atrds dos interesses individuais representados por
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grupos, empresas, individuos, etc., a luta de classes, contudo, nunca foi tdp
claramente definida entre os interesses afinados com a 6tica da expansido da

produgdo, contrariando os interesses de outros segmentos da sociedade.

Nessa perspectiva,

a forma fundamental de dominagéo de nossa sociedade baseia-se na
capacidade organizacional da elite dominante que segue de mios
dadas com sua capacidade de desorganizar os grupos da sociedade
que, embora constituam maioria numérica, véem (se € que véem) seus
interesses parcialmente representados apenas dentro da estrutura do
atendimento dos interesses dominantes (...). O espago desempenha
papel fundamental neste mecanismo. Em resumo: as elites sio cos-
mopolitas, as pessoas sdo locais (Castells, 1999, p. 440).

Assim sendo, por mais disfar¢ada que se apresente esta nova configu-
racdo social nos dias atuais, nao consegue esconder a dimensdo de classe que
a sustenta. Desse modo, a verdadeira compreensao dessa nova configuragio
social estd mesmo na base da teoria de Marx. Trata-se de uma sociedade de
classes cujo eixo em torno do qual se movimenta continua sendo as relagdes
de produgdo, mas o capital abre espago para o conhecimento e as relagoes
politicas. O conhecimento assume importéncia capital e é designado por

interesses especificos da ordem da producio.

O enfoque no individuo:
o etpbate entre a nog¢io de classe e o da
desigualdade social nas politicas publicas

Mesmo que no mundo académico tenha-se uma tradigao da utilizagio
da classe social como método de compreenséo da realidade social, nas esfe-
ras institucionais do Estado o enfoque sempre foi o individuo. Igs0 se deve

a tradigo positivista com origem ainda com a Filosofia do jusnaturalismo
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com Hobbes (1588), Locke (1632) e retomada por Rousseau (1712) com
a premissa da “condi¢do em natureza”, justificando assim a necessidade
de um “contrato social” entre os individuos, abre para se pensar em outro
elemento de andlise dentro desta temdtica, a do individuo como foco central.
Este preceito acompanhou a histéria da construgio do pensamento cienti fico
dominante constituindo-se fundamento institucional da administragdo pu-
blica nos dias de hoje. Ou seja, no &mbito da esfera institucional do Estado
tem-se o individuo enquanto individuo como referéncia, néo o tendo no
Ambito de classe e tampouco como sujeito. A ideia de sujeito € resgatado
como parimetro de entendimento das questdes sociais, nos dias atuais, pelas
organizacdes da sociedade civil, especialmente os movimentos sociais, mas
nfio pelas instituicdes do Estado. Assim, tendo o individuo como referéncia,
a questdo da desigualdade social no dmbito das politicas publicas, t€m um

tratamento diferencial.

Em geral os agentes definidores das politicas pablicas que represen-
tam os interesses das classes dominantes e que tém poder de barganha no
ambito da correlagio de for¢as na sua defini¢do ndo levam em consideragéo
o cardter desigual da sociedade e consideram que a igualdade se resume na
conquista de interesses especificos dos grupos e individuos por meio das
instancias juridicas, como se a possibilidade de acesso aos direitos sociais
fosse igual para todos. Este ¢ um fator que interfere rigorosamente sobre o
cardter e os meios de operacionalizagio das politicas piiblicas. Isto €, o fato
de nfo levar em consideracdo a desigualdade inerente ao poder de acesso
aos direitos sociais faz com que as politicas piblicas acabem beneficiando
sempre mais as classes dominantes. Mesmo na academia o debate sobre as
desigualdades tem como ponto de partida as ideias do racionalismo cldssico.

Além desta visdo conservadora adotada pela maioria dos agentes definidores
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das politicas piblicas, o que interfere decisivamente na sua elaboragiio e ins-
titui¢ao, outro fator pouco lembrado tem peso ainda maior nessa questio: a
no¢do em si da igualdade, da desigualdade e da pobreza, Em outras palavras,
necessdrio se faz compreender melhor a interferéncia do pensamento social
e das institui¢des em relagdo a desigualdade e & pobreza sobre a elaboragio

e operacionalizagdo das politicas publicas.

Na academia, a lembranga mais préxima quanto aos estudos da desi-
gualdade continua sendo aquela elaborada por Marx ao ressaltar a relagiio de
integragdo entre o capital e o trabalho, assentada na desigualdade. Isso faz
lembrar que, de fato, a teorizag¢éo do modo de produgio capitalista e, porque
nio dizer, da prépria modernidade, feita por Marx, tem como base justamente
0 papel dialético da desigualdade. Esta representa, no modo de produgio
capitalista, a integrag@o e a desintegra¢o, o fundamento da alienacao do
trabalhador e, consequentemente, a ideia da perpetuagio da relagio desigual,
a base fundamental da luta de classe e o motor do conflito que propicia mu-
danga. A desigualdade entre as pessoas proprietdrias dos meios de produgdo
e as da forga de trabalho tem como sustentdculo a exploragdo de classe.
E uma relacdo desigual, assentada na exploragio e, portanto, conflituosa,
Trata-se de um conflito paradoxal: ambos os lados dependem um do outro
para a sua perpetuagdo, no entanto o significado histérico da desigualdade

faz com que eles lutem pela eliminagdo da parte opositora.

Na sua obra Discurso Sobre a Origem e os Fundamentos da Desi-
gualdade entre os Homens (1999) Rousseau, carregando na conotagio de
valores morais, considera que ao falar de desigualdade supde-se a existéneian
de uma relagdo de dominag@o (ou de opressio) de alguns segmentos soeials

sobre outros, uma relagio de exploragdo. E uma posigio contrdria i de Murx,

para quem a dominago e a opressdo tém origem nas relagoes de produgho:
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O foco central da questdo, segundo Rousseau, ndo é exatamente o sistema
ou a estrutura social, mas o homem, a condi¢do humana, a interpretacdo que

o homem d4 de si e dos outros apés o aparecimento da sociedade civil.

Aproximando-se dos tempos atuais, observa-se que cada vez mais
a desigualdade é associada, sobretudo na academia, a auséncia de direitos
sociais. Isto &, a academia & historicamente contaminada pela viséo contratual
de igualdade/desigualdade, como se os direitos legais se constituissem na
principal fonte da igualdade entre as pessoas. Com o advento da modernidade
e a complexidade trazida pela urbanizagao, esta nogdo ganha uma conotagao
nitidamente juridica, acentuando a ténica do direito social, esquecendo-se
da efetivacdo do direito. Como afirma Francois Dubet (2001, p. 94) fazendo
referéncia a Tocqueville:
..as sociedades modernas sdo igualitdrias na medida em que estendem
o direito 2 igualdade, notadamente & igualdade de chances, onde, em
termos normativos e politicos, aceitam as desigualdades na medida

em que elas ndo impedem 0s individuos de concorrer os desafios
da igualdade de chances.

Esta nogio de igualdade/desigualdade guarda uma conotagao material
do entendimento de condicdo social, fundamentada na relagéo que se estabe-
lece entre a pessoa e a organizagio da sociedade civil, quem é, qual o papel
exercido no érupo social, quanto ganha, etc. A partir disso estabelecem-se
os parimetros utilizados pelas instituicoes para a delimitag@o da condicdo
social, sem levar em consideragao as interpretacoes historicamente constru-
{das pela sociedade em relagdo a desigualdade.

Isto significa que a andlise que se faz na academia a respeito da

igualdade e da desigualdade € parcial, tornando-se necessario verificar como

esta questdo € vista num contexto social mais amplo. Na verdade, existe uma
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mistura de imagindrio e realidade na construgio da nogiio de desigualdade,
normalmente envolvendo diferentes conceitos que se entrelagam, como é o
caso daquele da condigio social com o da diferenga. Pensar sobre desigual-
dade implica pensar a condigdo social; pensar sobre a condigéio social implica

pensar sobre diferenca. E assim que acontece no mundo das relagoes sociais

e € assim que se efetiva na academia. A diferenca explicita aquela condigio

social, aquele comportamento, aquele modo de produgio da vida, etc,, que
foge ao padrdo convencional. Assim, a diferenga, no contexto social ou
na academia, apesar de se constituir num instrumento de determinagiio da
desigualdade, € vista de uma forma positiva, enquanto que a desigualdade

aparece sempre com conotagdo negativa.

A negatividade imbuida na nogio da desigualdade nasce dos paré-
metros que se estabelecem para determinar uma condigéo social julgada
“digna” para o sujeito social. Neste caso, a desigualdade estaria associada
auma condigdo social considerada inferior, o desigual seria o pobre e ndo o
rico, o diferente seria o pobre e néo o rico, mesmo que o pobre caracterize a
maioria da populagdo. A diferenga entre um e outro acaba sendo associada,
tanto pelo imagindrio social quanto pelas institui¢des ptiblicas, com o ser do
sujeito em lugar do estar. Isto é, deixa de ser uma condigdo passageira do
sujeito social para se constituir numa condi¢@o perene, ou até numa qualidade
ou numa racionalidade. Dai que as politicas publicas acabam beneficiando

sempre as classes dominantes.

Essa construc@o social da no¢do da desigualdade faz dos iguais o8
desiguais. Por exemplo, pessoas humildes que se vestem de forma igual,
que tém apertos no orcamento, que apresentam uma condi¢@o social similir,
tornam-se diferentes comparadas com uma pessoa que tem héabitos luxuosos
de consumo, que se veste diferentemente de todos; esta pessoa (orni-ae elu

sozinha a igual, porque o padrdo dela é aquele adotado pelo conjunto soeiul
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como referencial para se estabelecer parametros de defini¢dio da condig¢d@o
social, pelo fato de ser acolhido pela racionalidade burguesa. Os demais,
mesmo em maioria, se tornam, perante ela, 0s desiguais. Por que? Porque
a igualdade ndo se estabelece pela maioria, mas a partir do padrdo, que na
nossa sociedade capitalista ¢ imposto pelas classes dominantes. O igual
assume uma posi¢ao de comando, para ndo dizer dominador, ou no minimo
de superioridade, perante 0 diferente. Trata-se de uma constru¢do social

originada de um processo historico de dominago.

Em outras palavras a desigualdade, além de ter origem nas relagdes
da vida real, na construgdo da vida material, estabelece pardmetros de de-
limitacdo da condigdo social envolvendo relagoes de dominagdo, que faz
florescer ainda mais a desigualdade, a partir de critérios valorativos que
envolvem habilidades, bens reais, culturais e simboélicos normalmente em

poder de segmentos sociais dominantes.

Outra questdo a se tratar no discurso da desigualdade diz respeito
a0 imagindrio que se constréi a partir da relagdo entre o dito igual e o dito
diferente ou na relacdo entre o dominador € 0 dominado. Este imagindrio
faz florescer uma certa disting@o entre os ditos inferiores € 08 ditos superio-
res. Os segmentos sociais tachados de diferentes, mesmo em maioria, que
siio os de condigdes sociais “inferiores” admitem que 0s segmentos sociais
mais abastados tém poder constituido, formal, sobre eles, os pobres. Assim,
a nogio de desigualdade pressupde que esta se origina no contexto de uma
dinaAmica de poder e dominagdo e na medida em que os segmentos domina-
dos reconhecem passivamente a “legitimidade” deste poder e dominagdo, a
desigualdade, ela propria, passaase constituir num mecanismo de recria¢do

desta condig@o.
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O reconhecimento apenas formal do poder dos segmentos dominantes
sobre os dominados significa considerar que existe uma consciéneia implicita
(que em determinadas circunstancias diz respeito a consciéneia de classe)
dos segmentos dominados em relacdo a fragilidade e a inutilidade do valor
simbdlico dos bens culturais, habilidades e demais bens reais em poder destes
segmentos, o que 0s mantém nessa condicdo. Isso € um indicativo de que
o imagindrio social reconhece a existéncia de uma rela¢do de dominagio 1
que envolve a formulag@o da nog¢ao de desigualdade social e da propria de-
sigualdade. A academia reconhece que por trds do estabelecimento de um
pardmetro da condigéo social existe um processo de dominagdo econdmica

e cultural que diferencia os diversos segmentos sociais.

Constata-se, portanto, que a esséncia do critério de construgdo da
nog¢do da desigualdade social € a capacidade individual de acesso aos bens

sociais e culturais reconhecidos pela racionalidade burguesa.

Normalmente pode-se afirmar que o critério utilizado pelas institui-
¢oes publicas na delimitagio da condi¢do social no que se refere a cria¢ido
de politicas ptiblicas parte de alguns pardmetros valorativos normalmente
vinculados a valores simbdlicos ou reais que as classes dominantes possuem,
como € o caso de habilidades técnicas, habitos culturais (incluindo o consumo),

etc., e que isto dd ao segmento pobre da populagéo uma condi¢ao de ser e

ndo de estar pobre. Significa dizer que a pobreza teria origem e é explicada

pela existéncia de uma “racionalidade” de pobre. Em sintese, os critérios
empregados pelas instituicdes publicas na delimitagdo da condigdo socinl
no que se refere a elaboragio e execugdo de politicas publicas partem e
pardmetros associados a resultados, como € o caso do nivel de instrugie,
capacidade técnica, poder de compra, etc. Na prética, tais pardmetron sedi
mentados sobre resultados suplantam habilidades e bens sociais proprios dus
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segmentos pobres e isto faz com que estes se tornem mais pobres devido as
condigdes de ser que lhes sdo atribuidas, no lugar da condig@o de estar e,

portanto, com possibilidades de deixar esta condigdo.

Outra questio que merece ser mais bem compreendida ao se falar
da relacio entre politicas publicas e desigualdades sociais diz respeito as
praticas sociais de busca de sobrevivéncia. As préticas sociais de constru¢ao
da sobrevivéncia, na medida em qué produzem recursos € se impdem como
alternativas de sobrevivéncia, ganham legitimidade no contexto social mais
amplo. Este deveria ser o caminho para estas praticas sociais se transforma-
rem em recursos de sobrevivéncia, mas elas sdo apropriadas pelas classes
sociais dominantes da sociedade, impondo impeditivos ao acesso as demais.
Dizendo isso de outra forma, a populagio que vive em situagdo de vulne-
rabilidade, pertencente a classe trabalhadora, motivada pela necessidade de
sobreviver, cria recursos e praticas sociais e apenas consegue usufruir destes
recursos enquanto estes permanecerem restritos ao segmento criador, e antes
de serem reconhecidos pelo servigo publico, enquanto permanecerem na
“ilegalidade”. O reconhecimento destas préticas pelo servigo publico se dd
justamente por meio de politicas ptiblicas, quase sempre normatizando e orga-
nizando estas préticas, como ¢ o caso dos catadores de materiais reciclaveis.
Na medida em que isso acontece, tais praticas passam por uma valorizacdo
real ou simbélica, de forma a despertar interesse de outros segmentos sociais
ou classes, como é o exemplo da comercializagdo dos produtos recolhidos
pelos catadores de materiais recicldveis. Isto é, o impeditivo do acesso a
estes recursos pelos segmentos pobres da populagdo se dd devido ao fato
de se criar, concomitantemente ao processo da apropriagdo pelas classes
dominantes, subjetividades valorativas que afastam os segmentos pobres

dos recursos de sobrevivéncia por estes criados.
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No Brasil, muitas praticas de sobrevivéncia (entendidas como recur-
sos) utilizadas hoje, e que sdo reconhecidas socialmente e pelas instituigdes
publicas, até hd poucas décadas eram consideradas atividades marginais. E
o caso das pessoas que utilizam recursos informais de sobrevivéncia, como
os catadores de materiais recicldveis jd citados; como aquelas que ganham
a vida vigiando ou lavando os automdveis no meio da rua (os vigias de
automoveis, mais conhecidos no Brasil como “flanelinhas”); como as que
oferecem seus servigos para carregar volumes nas rodovidrias ou em feiras
livres; como aquelas que montam barracas no meio da rua para negociar;
como os sem-terra, que ocupam as propriedades com dreas ociosas, obri-
gando o Estado a desaproprid-las. Estas pessoas, forgadas pelas dificuldades
de sobrevivéncia, criaram seus prprios recursos, ndo apenas como meio de

sobrevivéncia fisica, mas como meio de sobrevivéncia social.

Este procedimento de busca da sobrevivéncia pela populagio que se
encontra em condi¢des de extrema pobreza sugere o entendimento de que
estas praticas sociais se restringem ao interior de uma classe social, no caso
da classe trabalhadora, mesmo que envolvam contingentes diferenciados per-
tencentes a uma mesma classe. O exercicio destas praticas sociais, contudo,
leva ao envolvimento de outras classes, o que conduz a perda do acesso a
estes recursos pelo segmento criador, como ja se analisou anteriormente. Por
exemplo, o caso dos vigias de carros. Essas pessoas comegaram a oferecer
seus servigos para as pessoas proprietdrias de automéveis. Trata-se, portanto,
de uma pritica de sobrevivéncia criada pelas pessoas, a qual, a principio,
se caracterizava como uma atividade nfio apenas alternativa, mas “‘ilegal",
Nos dias atuais, entretanto, esta atividade se tornou legitima, nio apenns
necessdria, e, em alguns locais, € até mesmo levada em consideragho pelis

politicas publicas de urbanizagdo no que se refere a estabelecimento s
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normas de regulamentacdo. Este € apenas um exemplo de tantas outras ati-
vidades criadas pela populagdo pobre na busca da sobrevivéncia. Nos dias
atuais, entretanto, esta atividade se tornou legitima, ndo apenas necessdria, e
¢ levada em consideragio até mesmo pelas politicas publicas de urbanizacao.
Da mesma forma acontece com os catadores de materiais reciclados, com
os camelds, etc. Estes segmentos sociais, forcando a legitimidade de novas
prdticas e novos recursos, provocam: grandes transformacdes, conseguem

converter capital individual em capital social.

|

Na medida, porém, em que os recursos de sobrevivéncia se tornam
legitimos, convertendo-se em recurso de sobrevivéncia, entram numa di-
mensdo de valorizagdo simbdlica e real em trés dimensdes: nas instancias
burocraticas do Estado, no cardter de mercadoria e valor real que recebe esta
pratica social na medida em que é reconhecida pelas instancias burocréticas
do Estado e, finalmente, na sua apropria¢io pelas classes dominantes. A
convergéncia destes trés elementos € o ponto fundamental da construc@o das
desigﬁaldades sociais, da explorag@o de classes, da criac@o de subjetividades
que inferiorizam e despontencializam a condi¢@o de pobre. Isso porque as
pessoas que vivem em condigdes de extrema pobreza, que utilizam recursos
alternativos para sobreviverem, sofrem um processo de expropriacdo das
suas praticas sociais, expropria¢do esta ndo apenas motivada por uma légica
capitalista, mas pela propria concepcao etnocéntrica inserida nas instancias

burocraticas do Estado.

Dessa forma, é possivel afirmar que o processo de apropriagio dos
recursos de sobrevivéncia criados pelos segmentos pobres por pessoas per-
tencentes a classes dominantes se dd de uma forma que extrapola o mundo
material, utilizando-se de subjetividades na construcdo e interpretacéo do

mundo real. Uma das subjetividades criadas neste processo € a prépria
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ideia de verdade, associada a concepc@o etnocéntrica. A verdade estd no
centro e ela pode chegar a periferia, mas o deslocamento ocorre do centro
em dire¢do a periferia e nunca em direc@o contrdria. Isso significa dizer
que as atribui¢des de valores aos bens reais e simbdlicos variam de acordo
com a proximidade do centro. Atribui-se valor aos bens reais ¢ simbolicos
em conformidade com a aproximagdo ou distanciamento do centro. Isso
significa dizer que a valoriza¢@o dos bens reais e simbdlicos localizados
mais distantes do centro transforma os segmentos sociais seus proprietarios
em potencialmente pobres. E com este raciocinio que as politicas sociais
de combate & pobreza, por exemplo, efetivam suas agdes. E também desta
forma que se atribui valor real e simbdlico as praticas sociais criadas por

segmentos pobres como alternativas de sobrevivéncia.

Conclui-se, portanto, que a construg¢do social da no¢do da desigual-
dade, ideologicamente fundamentada na capacidade individual ou grupal de
apropriacdo de recursos de sobrevivéncia e saberes culturais, constitui-se
no primeiro elemento impeditivo do acesso igualitdrio aos bens sociais e
culturais pelos segmentos pobres da populagdo, porque se estabelece um
corte diferencial valorativo entre bens sociais e culturais a partir do segmento
social que deles detém o acesso. Em outras palavras, estabelece-se uma
valorizagdo diferenciada aos bens sociais e culturais (habilidades, habitos
culturais, bens patrimoniais, etc.) a partir dos segmentos sociais que 0§
possuem. Trata-se de uma valorizagio diferenciada entre os bens sociaiy ¢
culturais comportados ou néo pela racionalidade burguesa. Este fator poten-
cializa a condi¢do de pobre e insere o individuo numa dinamica de perday
sucessivas, o que se pode entender como um processo de exclusio socinl,
na medida em que este ndo dispde dos elementos entendidos cOmMo NECERNL-

rios (bens sociais e culturais comportados pela racionalidade burguesi) uo
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acesso igualitdrio a todos os bens sociais e culturais. E o caso, por exemplo,
da progressdo escolar e profissional, da qualificagio, do acesso aos hébitos

culturais dominantes, etc.

O preceito da homogeneidade
no discurso do multiculturalismo

Apesar de que nos dias de hoje a sociedade se apresenta sensivel a
discussdo e 2 valorizagdo das diferengas sociais, do multiculturalismo, da
valorizagdo das formas alternativas de sobrevivéncia e com isso a quebra
do preceito da homogeneidade, as agdes concretas expressas em politicas
piblicas tém encontrado barreiras. Essa agdo ainda se apresenta notadamente
sob a responsabilidade e iniciativa das organizagdes da sociedade civil. Isso
ocorre por duas razdes: a primeira diz respeito ao préprio engessamento das
regras, normas e valores que regem a instituigao pablica, presa ao preceito
da homogeneidade e do etnocentrismo construido historicamente; a segunda
razdo, certamente aquela que se apresenta com maior forga, refere-se ao
projeto do capitalismo internacional, para o qual o preceito do homogéneo
The favvorece em termos da cultura do consumo, dos saberes tecnoldgicos,
etc. Esta forga originada empreendida pelo projeto do capitalismo global
exerce pressdo sobre os Estados nacionais. Entende-se que as institui¢oes
ptiblicas absorvem os interesses gerados pela correlagdo de forgas ja men-
cionada anteriormente neste texto, e direcionam as politicas ptblicas para a
construgdo do tipo de sociedade que se deseja (originado da correlagdo de

forcas sociais), bem como do tipo humano desejado.
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Coerente com o projeto do capitalismo global, a ordem do poder
vigente, nos dias atuais, no Ocidente, é a do Estado Minimo, quando, sin-
tomaticamente, a garantia do emprego ndo € mais o elemento integrador e
mecanismo igualador de diferengas. Nesse caso, o padrio referencial de
igualar as diferencas passa a ser a competéncia tecnol6gica na perspectiva
de continuar “incluido” no mundo da produc@o. Em geral o préprio Hstado,
diante da pressdo de setores produtivos da sociedade e concentrando a sua
atencdo na viabiliza¢do das relagdes de produgao, se exime da responsabili-
dade pelas diferengas persistentes e/ou a exclusao, jogando sobre 0s sujeitos
sociais a culpa de sua ndo homogeneizagdo e a consequente exclusio, Maig
do que o pleno emprego e a redistribuic@o fiscal, o Estado tende a assegurar
a competitividade e as condi¢des que a tornam possivel, sejam elas inova-
cdes tecnoldgicas, garantias de flexibilidades do mercado de trabalho ou a
subordinacdo geral da politica social a politica econdmica (Santos, 1995, p.
13). Trata-se de uma racionalidade instrumental concorrencial, para a qual

o mercado ¢ o principio de autorregulacio da esfera econdmica e social.

Diante dessa realidade, nas ultimas décadas a sociedade vem assu-
mindo como padrao referencial um tipo especifico de racionalidade exigindo
que as pessoas, para serem consideradas iguais, se apresentem imbufdag
desta racionalidade especifica. A universalizacao de um padrdo tecnol6gico,
de habitos culturais e de consumo passa a se constituir em um padrio refe-
rencial de racionalidade e de elementos indispensdveis para a expansio du
produco econdmica e a conquista de novos mercados consumidores e de
matéria-prima. Essa racionalidade oferece um tratamento todo especial ix
desigualdades, ndo no sentido de respeitd-las como tais, mas na perspectivi
da homogeneizagdo. Existe, portanto, uma hegemonia mundial que alin de
cisdes politicas aos projetos econdmicos, utilizando-se das polfticas pubilicas

nacionais para viabilizar os seus empreendimentos.
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A moderna luta capitalista contra a desigualdade e a exclusdo parte
de um ponto referencial que é justamente a ideia do universalismo. Nessa
dimensio essa luta se divide em duas posi¢des: entre os antidiferencialistas
(negagio das diferengas) e os diferencialistas (absolutizagdo das diferengas).
A negagio das diferengas opera segundo a norma da homogeneizago.
Absolutizacdo das diferencas, por sua vez, opera segundo a norma do rela-
tivismo (Santos, 1995, p. 5). Estas duas tém reflexo direto sobre as politicas
publicas, especialmente no que se refere as diferencas sociais, a primeira as
negando, a segunda tratando-as como tais, mas na perspectiva de trazé-las

para a homogeneidade.

Seria entdio de pensar que existe uma ordem vigente, uma ordem
legal, econdmica, social, que se diz representante da racionalidade, como
analisa Touraine (1992), chamada por ele de ordem do poder. Esta ordem
se diz portadora da racionalidade pelo fato de agir em conformidade com
parimetros convencionais regidos pelos rigores ditos cientificos, como €
o caso da técnica, que opera como fonte paradigmdtica na elaboragio e
efetivagio das politicas publicas. Centrada na idéia da racionalidade unica
e universal, para esta ordem a diferenga ¢ no minimo indiferente, ou ainda
inconveniente. A concepgo do relativismo se contrapde a ordem vigente por
fazer uma tentativa de reconhecer cientificamente a diferenga, ndo apenas
no ambito de segmentos sociais, mas inclusive no que se refere ao método
cientifico. A tentativa da ordem do poder nunca é a do reconhecimento da
diferenca como a relativiza¢iio da verdade, mas sempre a de considerar o
“fora” e procurar integrd-la “dentro”. O fator tecnolégico € um importante
elemento utilizado como referéncia, pela ordem do poder, para mensurar a

racionalidade e medir o “fora” e o “dentro”. Ao se falar em fator tecnolégico,
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fala-se do conhecimento aceito, utilizado, comprado e vendido. O conheci-
mento tecnolégico, originado nos meandros da ciéncia convencional, também

funciona como instrumento para tornar iguais os diferentes.

Em sintese, 0 modo de o Estado tratar as diferengas, nio as con-
siderando como tais, mas no sentido de as homogeneizar a partir de um
padriio referencial do momento, pode excluir de vez parte da populagiio
do contexto social constituido, como € o caso do direito a participagilo na
esfera produtiva e dos direitos sociais bdsicos, como 0 acesso a escola,
Isso porque a ordem do poder vigente, nos dias atuais, no Ocidente, ¢ a
do Estado Minimo, quando, sintomaticamente, 0 vinculo do trabalho ndo
mais é élemento integrador e mecanismo igualador de diferengas. Nesse
caso, o padrio referencial de igualar as diferengas passa a ser a compe-
téncia tecnolégica. Com isso o Estado se exime da responsabilidade pelas
diferencas persistentes e/ou a exclusdo, jogando sobre os sujeitos sociais a
culpa de sua nio homogeneizago e a consequente exclusao, direcionando
as politicas ptiblicas para a produgdo do conhecimento tecnolégico ¢ a

viabilidade econdmica.

O discurso da inclusio social
nas politicas publicas

Nos dias atuais muito se fala em inclusio social e esta designagao tem
figurado como justificativas de politicas ptblicas de combate as desigunl
dades sociais. Analisa-se a seguir alguns entraves teéricos desta expressio
e as repercussdes destes entraves na efetivagdo das agoes de promogho di
igualdade social, iniciando-se pela prépria palavra da qual derivou i nogho

de inclusio, a exclusio social.
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Falar em termos de classes e de desigualdades, segundo Robert Cas-
tel (2006), € referir-se a concepgéo cldssica da Sociologia, que prevaleceu
até meados da década de 70. De acordo com esta concepgao, o coragio da
questdo social € o conflito que opde grupos sociais homogéneos em luta pela
reparti¢dio dos beneficios do crescimento. A no¢io da exclusio social aparece
mais tardiamente, com a crise da representagio da questio social a partir da
classe e da desigualdade social. O aparecimento da no¢do da exclusio social,
porém, nilo significou, necessariamente, a substitui¢iio da classe social e da

desigualdade como representagdo da questdo social.

Isto €, anogdo da exclusao social aparece quando, no contexto social,
tornou-se impossivel a formalizagido do vinculo com a producéo pela maio-
ria da populagiio, como outrora, quando se permitia a existéncia de grupos
sociais homogéneos. Assim, a no¢iio da exclusio social aparece exatamente
no momento em que o sistema econdmico quebra esta homogeneidade,
impondo um processo de individualizagio. Neste caso os “excluidos”, se-
gundo Robert Castel (2006), ndo constituem, a bem da verdade, um grupo
homogéneo. Sdo mais precisamente cole¢des de individuos separados de
seus pertencimentos coletivos, entregues a si préprios, € que acumulam a
maior parte das desvantagens sociais: pobreza, falta de trabalho, sociabili-
dade festrita, condigdes precdrias de moradia, grande exposigdo a todos os
riscos de existéncia, etc. Ainda para o citado autor (2006), falar em exclusdo
social refere-se a inquietagio geral diante da degradag@o das estruturas da
sociedade salarial, sublinhando-se a necessidade de se ocupar das vitimas
desta transformagdo. Assim, para um bom entendimento, nfo se trata de
considerar a exclusdo social como uma categoria de andlise, como € a da

classe social, e sim de uma problemdtica social.
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Esta interpretacéo atribuida a exclusao social exposta anteriormente
€ atual e cultuada pela academia francesa, em especial nas obras de Robert
Castel (2006, 1997, 1995b) e Serge Paugam, 1999). Nio foi sempre assim,
porém. O percurso da nogdo da exclus@o social passou por uma trajetéria
histérica tortuosa motivada por vdrios fatores. Em primeiro lugar, em de-
corréncia da origem positivista da nogéo da exclusio social, cujo método da
busca da compreensio da realidade social privilegia o olhar dual ¢ estitico
das relacOes sociais. Assim, excluidas seriam as pessoas que estivessem
fora do social, os leprosos, os marginais, os doentes mentais, etc. (como se
estivessem realmente). Trata-se de uma visdo funcionalista de caracterizar
um contingente populacional que estaria fora, a margem da sociedade,
conforme se expressou René Lenoir, considerado o criador desta nogio,
no livro L Exclus, publicado em 1974. Em segundo lugar, a prépria origem
positivista da no¢ao de exclusdo criou entraves na utilizagdo desta nog@o na
academia, em especial na brasileira, pela incompatibilidade do pressuposto
de sociedade que esta nog@o trazia de sua origem com os estudos realizados
pela academia critica, especialmente a marxista, utilizando-se o referencial
de classe. Em terceiro lugar, a trajetdria histérica desta no¢@o determinou o
aparecimento de uma confusdo metodolégica a partir do entendimento de
que a no¢do da exclusdo social se constituisse de uma categoria de andlise,
assim como o de classe social. A partir de tal entendimento seria incompatfvel

falar ao mesmo tempo de classe e de exclusio social.

Com a no¢do inclusdo, entretanto, é diferente e apresenta maiores
complicadores. Além de guardar consigo o significado original da exclusdo,
ndo se pode afirmar que esta palavra se constitua de uma nogho ou de wm
conceito. Trata-se de uma positivagdo em relag@o a uma problemation s

cial, a da exclusdo, segundo o entendimento original ja considerndo, Dessn
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forma, € mais um discurso que um conceito. O aspecto mais importante a
ser considerado em relag@o a inadequac@o da nogio inclusio ao se referir a
agoes derivadas de politicas piblicas de promogio da igualdade social, no
entanto, € o fato de carregar exageradamente a tdnica sobre o individuo,
dissociando-o do todo social. Assim, claro, a nocdo inclusdo traz atrelada
consigo um preceito do positivismo clédssico, o de se ver o social por meio
das agdes individuais, sem considerar o todo. A utilizagio da expressdo in-
clusio referindo-se a agdes de promogio da igualdade social ndo se mostra
afinada com a discussdo atual em relagio ao resgate das diferencas e do
multiculturalismo. Ao se falar em inclusdo pressupde-se haver um projeto
social acabado, um modo de ser e de agir determinado, cabendo as politicas
publicas de inclusdo social inserir neste modo de ser correto e acabado as

pessoas que permanecem fora.

Incluir, portanto, significa direcionar a agio para o individuo, fazen-
do dele agente passivo de algo jd construido, desconhecendo-se a inser¢io
deste individuo no social e a sua atuagiio no coletivo, contribuindo com a
construcao e reconstrugio da coletividade. Neste caso, a expressio incluir, a0
se referir as a¢des de promogio da igualdade social, deveria ser substituida
pela expressdo acesso, acesso aos bens e saberes socialmente construidos,

,
isto porque entende-se que as politicas de promogio da igualdade se mate-

rializam mediante agdes coletivas e nio puramente individuais.

As politicas publicas e a
reconfiguragio da nog¢io de cidadania

A nogdo de cidadania, nos dias atuais, também tem ocupado espagos
nas justificativas de a¢Ges de promogdo da desigualdade social. Essa nogio,

contudo, varia dependendo do momento histérico e ainda vem sendo utilizada
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na construgéo do discurso que o grupo dominante deseja elaborar, Para o
mundo grego, por exemplo, trés a¢des definiam o mundo dominante como
importéncia do momento: o ato de pensar, a producio do conhecimento ¢ a
participagdo politica. Assim, para os gregos, “o ser cidadiio define-se pela
liberdade do individuo e pela igualdade entre os pares (Ribeiro, 2002, p.

116). A nogio de liberdade e de igualdade entre os pares, entretanto, estavi

associada justamente aos aspectos importantes da vida: o tempo para pen-

sar, para produzir conhecimento e atuar na politica. “Ser livre, portanto, ¢
ndo exercer um trabalho, uma profissio, um comércio, uma tarefa material
que corresponda a satisfagio material das necessidades préprias da vida, O
trabalho, para os gregos, é incompativel com o exercicio do livre pensar,
com a produgdo de conhecimentos e com a participagdo politica” (p. 116).
Para que se realizasse a liberdade era necessdrio a propriedade, fazendo-se

grande distin¢do entre propriedade e trabalho.

No Estado moderno a nogdo de cidadania também esté associada i
propriedade, exercendo esta importancia fundamental, mas a nogéo de cida-
dania se transforma de condigao para os direitos e deveres para participar da
sociedade civil (organizada). Isto é, o Estado visto como um contrato social
€ uma instituigdo neutra a servigo de todos os segmentos sociais, fundamen-
tada na lei. A lei se apresenta como uma convengdo. Isto significa dizer
que como 0s gregos, para os contratualistas o bindémio direito/propriedade
permanece como fator importante. Neste caso, o contrato social gers uiin
ideia dicotdmica do dentro e do fora separados pelas condigdes socinis, lVQ ]
entre os gregos o ter propriedade definia a condi¢@o social, comm o ul

do Estado moderno esta premissa continua, mas é ampliada pari os
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deveres e atributos pessoais. As pessoas com condi¢des de fazer parte do
dentro (ser inserido no contrato), seriam os cidaddos. Com essa nogao de

cidadania chega-se ao momento atual.

Nos dias atuais, a cidadania € invocada em diferentes situagdes. A
palavra cidadania estd presente nos espacos publicos, nas conversas infor-
mais, nos programas e projetos governamentais, etc., de forma que fica um
pouco dificil encontrar um signiﬁcadd uniforme que una todas as situagdes
em que esta palavra é utilizada. Esta no¢do deixa a mostra o entendimento
de que cidadania significa ter acesso aos servicos publicos, consciéncia de
coletividade na ocupag@o dos espagos publicos. “Cidadania é um apren-

dizado constante, durante a vida, come¢ando ainda crianga. Ser cidaddo €

ter consciéncia de que os espagos piiblicos sdo seus, mas também de outras

pessoas que gostam de vé-los limpos e bem tratados.” No contexto das rela-
¢Oes econdmicas atuais, em particular em paises cujo idedrio neoliberal tem
determindncia, cidadania é invocada também como capacidade individual de
“se dar bem na vida”, possuir saberes e habilidades inerentes a racionalidade
econdmica capitalista, etc. Neste caso o entendimento fica mais complexo,
necessitando-se diferenciar o conceito de cidadania, a nog@o e a designacao

de uma situag@o social.

“Nos dias de hoje, todavia, em certo sentido, cidadania é empregada
como uma nog¢do e também como um discurso. Nog¢@o, na medida em que
d4 aideia associando o cidadio a ter direitos advindos do Estado; discurso na
medida em que se estipulava limites do ser cidaddo, do ter direitos a partir de
capacidades individuais de conquista desses direitos. Assim, cidadania passa
a se constituir num elemento de sele¢do de participagdo do contrato social,
sedimentando a nogéo cléssica de cidadania na modernidade, associada aos

direitos e deveres diante da organizacdo social, o Estado.
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Em sociedade na qual as administra¢oes publicas, assim como as
organizag¢des produtivas, sdo fortemente influenciadas pela premissa neo-
liberal, o conjunto das relagdes sociais sdo vistas a partir de uma ldgica de
contrato social, ndo necessariamente como aquele pensado pelos cldssicos
da Sociologia politica. No idedrio neoliberal, por outro lado, resgatia-se a
ideia da existéncia de um contrato social, ndio necessariamente materializa-
do pelo Estado, muito mais como um conjunto de regras, normas, hiabitos
e valores instituidos pelas relagdes sociais no contexto da construgio da
vida material e social, apresentando o sucesso e as capacidades individuais
como principios norteadores. Nesse caso, os mecanismos de solidariedade,
mencionados na formulagio original do contrato social, s@o, na verdade,
utilizados como parimetro de desempenho dos individuos no mundo da
competitividade, utilizando-se a cidadania mais como discurso que nogio,

como sindnimo de “competéncia” individual.

O idedrio neoliberal, fortemente presente no processo de elaboragio ¢
efetivagiio de politicas publicas neste momento histérico, alia a premissa das
liberdades individuais a diminuicao das fun¢Ges do Estado. Certamente que
ao se falar em liberdades individuais, fala-se da ndo interferéncia do Estado
nas praticas da producdo econdmica. A partir desta premissa desloca-s¢ a
responsabilidade do estado para o individuo no que diz respeito a construgio

do acesso ao chamado contrato social e assim a construg@o da cidadania.

Em paises como os da América Latina, em que o Estado tende a s¢
fragilizar justamente pela exagerada aproximagdo deste com a classe eco-
nomicamente dominante, o Estado deixa sob a égide desta classe 0 controle
do ser cidaddo. O ser cidaddo ndo mais significa ter direitos, mas possulr i
conjunto de habilidades e/ou capital que o faz ser, nunca de responsabiliclude

do Estado, mas do individuo. Neste caso, a cidadania nao ¢ vista como uin
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no¢ao, associando uma condi¢do social atrelada a direitos e deveres ante o
Estado, mas cidadania se apresenta como um discurso, sem precisdo de sen-
tido, pressupondo haver um contrato social abstrato, e que possuir cidadania
significa ser capaz de ingressar neste universo sublime. Neste contexto, as
politicas piiblicas, especialmente as politicas educacionais, colocam-se como
instrumento de preparagio das individualidades em relacdo as habilidades
e condigdes requeridas pelo mundo da produgdo, assim como os requisitos
necessérios para a participagio dos individuos na produgdo e no consumo,

e assim conquistar a cidadania participando do contrato social.

Assim, no Ambito do idedrio neoliberal o contrato social nio seria a

mesma coisa que o Estado, como pensaram os contratualistas cldssicos. O

contrato social estaria associado a uma abstragdo constituida pelas relacGes

de construgdo da vida material e social a partir dos atributos das individua-
lidades. O Estado, materializado em politicas publicas, seria o mecanismo
de controle, por parte da classe (ou classes) dominante no sentido de deli-
near o perfil do referido contrato social. Seria de dizer entdo que existem
duas figuras abstratas que caminham lado a lado: o contrato social, que se
compreende como as formas de socializagdo e construgio da vida material e
social e o Estado, institui¢io monopolizada pelas classes dominantes e que
institucionaliza e legitima o contrato social por meio das politicas piiblicas.
Neste contexto, cidadania ndo é nada mais que um discurso que designa o
controle exercido pelas classes dominantes sobre as demais classes sociais,
por intermédio de programas e projetos especificos do Estado designando a
forma e o cardter da participagdo das individualidades neste contrato social.
E nesta perspectiva contraditéria que figura a nogdo de cidadania nas agoes

advindas de politicas puiblicas de promocdo da igualdade social no Brasil.

Conclusio

Considerando a organizagio politica e econdmica que se tem hoje,
as politicas piiblicas se constituem o resultado de uma correlagdo de forgas
sociais, conjugando interesses especificos e/ou de classes, em que os inte-
resses das classes politica e/ou economicamente dominante tém prevaléncia,

mas nao unanimidade.

O carater de uma politica publica, isto &, o tipo de intervengio do
Estado na realidade social, o tipo de impacto que ela provoca nessa realidade,
os beneficios que ela produz e a quem ela beneficia, é construido durante o
total da sua trajetéria, desde o momento da sua elaboracio até a sua operi-
cionaliza¢fo, assumindo importancia decisiva na formagdo desse cardter i
correlagdo de forgas sociais envolvidas. Neste caso, uma politica piiblicn ¢
sempre gerada de um fato politico e este a acompanha mesmo na ingtinein
em que os burocratas se ocupam dela na elaboragdo dos procedimentos
administrativos, e, na sua operacionalizagio, o fato politico que a acompn-
nha desde o seu nascimento soma-se ao que ela gera com a intervengio do
Estado na realidade social. Isso significa dizer que ndo se trata de PEnNAE ix
politicas publicas sob uma Gtica dicotdmica da sua horizontalidude ou

sua verticalidade, dependendo da participag¢do ou nio da populagho nu suu
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elaboraciio e operacionaliza¢do, como analisam alguns pensadores. Pensar as
politicas publicas sob esta ética é considerar o Estado separado da sociedade
civil, como se as politicas publicas fossem pensadas em instancias separadas
e a questdo em pauta dissesse respeito apenas ao envolvimento ou ndo da
populagéo. Considerando, porém, as politicas piiblicas como resultado de
uma correla¢do de forgas sociais, como foi abordado neste livro, parte-se
do pressuposto de que estas nascem do contexto da sociedade civil. E, neste
caso, a questo é saber quais grupos sociais sdo mais bem representados por

essas politicas publicas.

Alguns fatores, como o novo perfil da organiza¢do produtiva que
determina uma relag¢@o competitivzll e seletiva dos sujeitos sociais na disputa
dos espagos, na luta pela inser¢ao social, e o novo perfil da organizacao po-
litica (do Estado), afinado com as exigéncias da organizagdo produtiva, ndo
mais garantem o pleno emprego e a plenitude da cidadania, preferindo que
0s sujeitos sociais se lancem na dindmica da competitividade assumindo a
responsabilidade pela aquisi¢do do conhecimento socialmente requisitado.
Isso leva a que as politicas publicas de inovagéo tecnoldgica e/ou distribuigio
do conhecimento socialmente produzido assumam uma importincia capital.
Isso porque entende-se que os fatores tecnol6gicos e o conhecimento social-
mente produzido podem se constituir em fatores de diferenciagdo social caso

0 acesso a eles ndo seja igualitdrio para todos os segmentos sociais.

S Y o g~ -
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